MUNICIPALIOAD DE -
A_LTO HOSPICIO
A s )

MUNICIPAL

REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO
SECCION MUNICIPAL

Alto Hospicio, 27 de junio de 2025.-
DECRETO ALC. N*® 4.229/2025.-

VISTOS:

I. La Constitucién Politica de la Reptblica de Chile.
II.  Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.
. Ley N219.880, que establece Bases de Ibs Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracion d.el Estado. ' : .
IV. Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Admmlstxatlvos de Suministros y Prestacién de Servicios, en

adelante “Ley de Compras y sus modlflcacmnes ~

VIV Ley N219.943 que crea la Comuna de Alto Hospicio;

VIII.  Ley N°18.695 Orgénica Constitucional de Municipalidades.
IX. Ley N°21.595, Ley de Delitos Econémicos.
X.  Ley N°20.416, Fija Normas Especiales para las Empresas de Menor Tamaio.
XI.  Decreto Alcaldicio N93.289/2025 de fecha 22 de mayo de 2025, que aprueba el Manual Municipal de Compras
y Contrataciones Ptiblicas de la Municipalidad de Alto Hospicio.
XII.  Decreto Alcaldicio N°© 9.878/2024 de fecha 06 de diciembre de 2024 que nombra en el cargo de Alcalde Titular
de lafoatkarth de Alto Hospicio a Don Patricio Elias Ferreira Rivera.

XIII.  Decreto Alcaldicio N° 3.960/2025 de fecha 17 de junio del 2025 que Autoriza el llamado a Licitacién Publica
y Aprueba las Ba#es Administrativas, Bases Técnicas y Aﬁexos Adjuntos para la Propuesta Pablica N°
096/2025, denominada “Seﬁicio de Sistema de Gestion y Arriendo de Software Municipal”, ID Mercado
Péiblico N° 3447-134-LP25,

XIV.  Memorandum N° 924/2025 de fecha 27 de juﬁio del 2025 de la Secretaria Comunal de Planificacion, la cual

solicita modificacién en bases del proceso licitatorio, el cual se encuentra en estado Publicado.

CONSIDERANDO:

I. Que, con fecha 18 de junio del 2025 se realiza el llamado a los proponentes interesados en participar en la

Propuesta Publica N° 096/2025, denominada “Servicio de Sistema de Gestion y Arriendo de Software
Municipal”, ID Mercado Piiblico 3447-134-LP25.




II. Que, en virtud del Art. 34° de las Bases Administrativas, la Municipalidad de Alto Hospicio, podrd,
fundadamente, modificar o complementar las Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus Anexos, hasta antes
del vencimiento del plazo para presentar ofertas, informando lo anterior a través de la publicacion del
respectivo decreto alcaldicio en el sistema.

III. Que, se hace necesario realizar modificacién en las Bases Técnicas del Proceso en sus Art. 93° de las bases
administrativas, Art. 8°, Art. 15° y Art. 16° de las bases técnicas, Anexo N°4 y Anexo N°5, conforme a lo
indicado por la unidad técnica en Memorandum 408 y Memorandum 4.345.

IV. Que, como se indica en el Art. 35° de las Bases, desde la publicacién de las modificaciones o complementacion,
estas se entenderan informadas a los participantes, luego de las 24 horas transcurridas desde que la MAHO
publique el decreto alcaldicio en la pagina web del Mercado Publico, ID N° 3447-134-LP25, y desde entonces
pasaran a formar parte integrante del proceso licitatorio.

DECRETO:

DIFIQUESE, las Bases Técnicas y Anexos de la Propuesta Publica N° 096/2025, denominada
icio de Sistema de Gestion y Arriendo de Software Mumc1pal" ID Mercado Publico N° 3447-134-
, en el siguiente sentido:

r:93° La hc:tacmn, en consideracién con las necesidades de la Municipalidad de Alto
DICE: " Hospicio, se adjudicaréd de forma MULTIPLE y PARCIALIZADA al o los
' proponentes que presenten una oferta econémica por los productos requeridos
POR {TEM, que obtenga el mejor puntaje de acuerdo a los criterios de evaluacion
establecidos en las Bases Administrativas.

DEBE DECIR:  Art.93° La licitacién, en consideracién con las necesidades de la Municipalidad de Alto
: ~ Hospicio, se ADJUDICARA A UN UNICO OFERENTE QUE OFERTE POR LA
TOTALIDAD DE LOS {TEMS, y que obtenga el mejor puntaje obtenido al final de
l_a'evaluacién, de acuerdo a los criterios de evaluacion establecidos en Bases

Administrativas.

Bases Técnicas, Art. 8°, Nro. 6.:
DONDE Art.8° 6. Sistema de Control de Bodega (Municipal, Educacion, Salud y Cementerio):
DICE: El programa de bodega debe permitir el control de todas las existencias del
municipio, por una sola bodega o mas bodegas, Valorizacion de productos
via PMP o tltimo precio de compra, Stock en linea. Debe manejar en linea
varios afios, manejar en linea todos afios de procesos, manejar correlativos por
tipo de movimiento, manejar c6digos de barras asociados a los productos.

DEBE DECIR: Art.8° 6. Sistema de Control de Bodega (Municipal, Salud y Cementerio): El programa
de bodega debe permitir el control de todas las existencias del municipio, por
una sola bodega o mas bodegas, Valorizacion de productos via PMP o tltimo
precio de compra, Stock en linea. Debe manejar en linea varios afios, manejar
en linea todos afios de procesos, manejar correlativos por tipo de movimiento,
manejar codigos de barras asociados a los productos.

Bases Técnicas, Art. 8°, Nro. 31.:
DONDE Art.8°  31. Desarrollo de Software (segun requerimiento de Municipal, salud, educacién
DICE: y cementerio)

La municipalidad podra solicitar al proveedor el desarrollo de una solucion
de software integral que cumpla con los requisitos funcionales y no
funcionales detallados por las areas técnicas. Se espera que la empresa
adjudicataria sea responsable de todas las etapas del ciclo de vida del
desarrollo del software, incluyendo el analisis, disefio, desarrollo, pruebas,
implementacién y documentacion.




DEBE DECIR:

Art. 8°

31.

El valor de estos servicios dependerd netamente de la oferta econémica,
debera ser completada con el valor $1 debido a que dependera de los servicios
que solicite la Maho.

Desarrollo de Software (segun requerimiento de Municipal, salud, educacion
y cementerio)

La Municipalidad tendra la facultad de solicitar al proveedor el desarrollo de
soluciones de software o aplicaciones moviles que cumplan con los
requerimientos funcionales especificos detallados por sus distintas areas
técnicas.

El adjudicatario sera responsable de la gestion integral del ciclo de vida del
desarrollo de software, abarcando: analisis de requisitos, disefio técnico,
codificacion, pruebas de calidad, despliegue en produccién y documentacién
técnica completa.

El costo asociado. al desarrollo sera valido tnicamente tras la aprobacion
expresa del Munlclplo, previa presentacién y evaluacién de la cotizacidn
tecn1ca7econom1ca‘ rrespondiente.

: Pa‘ra efectos de presentamon de esta oferta debe utilizar el valor unitario $1,

~ ya que el costo final estara supeditado a los servicios especificos que solicite

la Municipalidad.

Bases Técnicas, Art, 8°, Nro. 32.:

DONDE
DICE:

DEBE DECIR:

Art. 8°

Art. 8°

32.

Mantenimiento y Soporte (segiin requerlmlento de Municipal, salud,

~ educacién y cemenieno)

32,

La empresa proveedora deberd realizar servicios de mantenimiento correctivo
y adaptativo (a las actualizaciones del sistema y a las nuevas necesidades o
leyes chilenas que requiera el servicio) para el o los softwares desarrollados
(mencionados en el Art. 8°, Nro. 31) durante el periodo de la licitacién
posterior a la entrega y aceptacién final. La propuesta técnica debera detallar
el alcance de los sefvicios de mantenimiento.

Mantenimiento de software o aplicaciones desarrolladas (propiedad del
municipio)

La municipalidad ' podrd eventualmente solicitar mantenimiento de los
software o aplicaciones desarrolladas por la empresa adjudicada. En dicho
caso se entendera que este servicio no sera de caracter mensual respecto de su
cobro. '

Pa;a efectos de presentacién de esta oferta debe utilizar el valor unitario $1,
ya que el costo final estar4 supeditado a los servicios especificos que solicite
la Municipalidad.

El costo de desarrollo tendra un pago unico, el cual se materializard una vez
cumplidas las siguientes condiciones:

o Recepcién conforme del software por parte del Municipio (Unidad
Técnica requirente).

o Verificacién exitosa de la entrega del codigo fuente y documentacién
asociada.

o Cumplimiento * de los procedimientos administrativos de pago
establecidos por el Municipio.

Bases Técnicas, Art. 8°, Nro. 34.:

DONDE
DICE:

Art. 8°

34,

Sistema de Gestién de Agendas Licencias de Conducir (municipal)

.




Péagina Web que debera incluir, como minimo, las siguientes funcionalidades,
diferenciadas para licencias y permisos:

Modulo de Agendamiento de Citas (Licencias de Conducir).
Calendario interactivo con disponibilidad en tiempo real.

Filtro por tipo de tramite (primera licencia, renovacién, duplicado, etc.).
Seleccién de fecha y hora preferida por el usuario.

Confirmacion de cita con detalles relevantes (ubicacion, requisitos, etc.).
Opcion de reageéndar y cancelar citas dentro de plazos definidos.

YV VYV VY

DEBE DECIR: Art.8° 34, ELIMINADO

Bases Técnicas, Art. 8°, Nro. 35.:
Art.8° 35, Sistema de Exencién de Derechos de Aseo (municipal)

Se requiere un sistema de software web robusto y eficiente para la gestién de

la exencién de los Derechos de Aseo Municipales, especificamente disefiado

para la carga masiva de RUTs o Roles de avalio correspondientes a

condominios cuya Eé,q de aseo es cubierta de forma privada. El sistema

_deberé facilitar la gestién de estas exenciones, las cuales se realizan con una
~ periodicidad semestral o anual.

> Generacién de Reportes:
— Creacién de informes personalizables sobre el estado de las
exenciones por periodo, condominio, y estado de pago.

> A_ctualizéﬁén’ Autuméﬁca del Estado:
— Integracion con el sistema de registro de pagos de derechos de aseo.

DEBE DECIR: Art.8° 35. ELIMINADO

Bases Técnicas, Art. 15°, Letra b):
DONDE Art.15° b) 1 funcionario para el Soporte de los softwares de gestion de salud
DICE: g Y — Instalacién, mantencion y actualizacién de los sistemas de gestion
— Mantencién de las bases de datos.
— Respaldo permanente de las bases de datos.
— Asistencia a los usuarios de los sistemas de gestion.
— Generacion de los informes no contemplados en los sistemas, mediante
herramientas de Office.
" DEBEDECIR: Art.15° b) 1 funcionario para el Soporte de los softwares de gestion de salud, media
. : jornada.
— Instalacién, mantencién y actualizacién de los sistemas de gestion
— Mantencién de las bases de datos. p
— Respaldo permanente de las bases de datos.
= Asistencia a los usuarios de los sistemas de gestion.
— Generacién de los informes no contemplados en los sistemas, mediante
herramientas de Office.

Bases Técnicas, Art. 16°, Letra c), Nro. 4.:
DONDE ~ Art.16° 4. Entrega de Cédigo Fuente: Si el Contrato incluyo el desarrollo de software, el
DICE: ganador de la licitacién debera entregar a MAHO el cédigo fuente completo,
debidamente comentado y organizado, junto con las instrucciones de
compilacién y despliegue.

DEBE DECIR: ~ Art.16° 4. En caso de que el Municipio encargue el desarrollo de software o aplicacién
especifica (excluyendo aquéllos bajo modalidad de arrendamiento), el
adjudicatario debera entregar a la MAHO el cddigo fuente completo
correspondiente, incluyendo:




» Todos los archivos y componentes necesarios para su compilacioén y
ejecucion.

» Documentacion técnica detallada e instrucciones de despliegue.

» Licencias de uso asociadas, si aplican.

Esta entrega serd requisito indispensable para la aceptacion final del
producto, garantizando que el Municipio tenga plena autonomia sobre su uso,
modificacion y mantenimiento.

Anexo N°4: “Oferta Econémica”, Item N°1

DONDE DICE

A Unid. Medida | VALOR NETO

\Sistema de Contabilidad (Municipal) Mensual
f Sistema de Contabilidad (Educacién) s Mensual
Sistma de Contabilidad (Salud) prry - Mensual
Sis#mide Contabilidad (Cementerio) Mensual
Sigfema de Tesoreria Municipal) Menstal
Y Sistema de Conciliacién Bancaria (Municipal) Mensual
z Sistema de Conciliacién Bancaria (Educacién) Mensual
1.8 Sistema de Conciliacién Bancaria (Salud) <% = Mensual
19 ‘Sistema de Conciliacién Bancaria (Cementerio) i ~ Mensual
1.10 Sistema de Ordenes de Ingreso (Municipal) - - _ Mensual
1.11 | Sistema de Ordenes de Ingreso (Educacién) ~ * Mensual
1.12 N:Sistema de Ordenes de Ingreso (Salud) : - Mensual
1.13 Sistema de Ordenes de Ingreso (Cementerio) Mensual
1.14 | Sistema de Activo Fijo (Municipal) ‘ Mensual
115 | Sistema de Activo Fijo (Educacién) jprisnsial
. ; ; ! Mensual

116 Sistema de Activo Fijo (Salud) {
1.17 Sistema de Aéﬁvo Fijo (Cementerio) Mgriual
118 | Sistema de Control de Bodega (Municipal) e
1.19 Sistema de Control de Bodega (Educacion) Miensual
120 | Sistema de Control de Bodega (Salud) =" 2 Mengual
121 | Sistema de Control de Bodégé (Cementerio) Mol
1.22 Sistema de Remuneraciones (Municipal) ' ) Mensual
1.23 Sistézﬁé de Rerﬁunetaciohes (Educaciéﬁ) Mensual_
1.24 Sistemakc‘le‘ Remuneraciones (Sa]ud) T
125 | Sistema de Remuneracion Cédigo del Trabajo (Municipal) el
126 ¢ ¢ .‘:Sis,bemta.de Remuneracién Cédigo,dei 'I";rabajo (Cementerio) Aeapual
1.27 Sistetffafde.Honorarios (Municipal) Mensual
1.28 Sistema de Adquisiciones (Municipal) : Wienaal
; ks Mensual

1.29 Sistema de Adquisiciones (Salud)

1.30 | Sistema de Adquisiciones (Cementerio) Mzl
1.31 Software Recursos Humanos y Personal (Municipal) L
1.32 Software Recursos Humanos y Personal (Educacion) Mpmanal




1.33 Software Recursos Humanos y Personal (Salud) Mecuaal
; Mensual
1.34 Software Recursos Humanos y Personal (Cementerio)
1.35 Sistema Intranet de Recursos Humanos (Municipal) Merisual
1.36 Sistema Intranet de Recursos Humanos (Salud) Mensual
1.37 Sistema de Convenio de Pagos (Municipal) hiensu
; . . Mensual
1.38 Sistema de Convenio de Pagos (Cementerio)
: ; w Mensual
1.39 Sistema de Patentes Comerciales (Municipal)
- Mensual
1.40 Derechos de Aseo (Municipal) .
1.@ Gestién Cobranza (Municipal) Ml
A\ A‘{" \S{Slema de Permiso Circu]acién'(Mﬁrl‘icipaI) B e
) ; »
(¢ 403R “Ap. Consultas de Licencias de conducir y permisos de circulacién Mensual
“~ . | MAHO (Municipal)
e / : o Mensual
1.44 P claraciones Juradas de Rentas (Municipal)
ROAY : g e
RO . T T T o
Sistema de Gestién de Providencias (Municipal) §ensual
. A ; = Mensual
1.46 Sistema de Gestion de Providencias (Salud)
. ; . - . Mensual
1.47 Sistema de Gestién de Providencias (Cementerio)
1.48 Sistema de Entregas Masivas de Ayuda a la Comunidad Mensual
' (Municipal) - :
149 | Sistema de Control de Filas (Municipal) Mpmsual
b = s Mensual
1.50 Sistema de Control de Filas (Salud)
454 Sistema de Administracién, Seguimiento y Gestién de Atenciones Mensual
' (Salud)
1.52 Software Portal Web, Transparencia, Correos (Municipal) Mensual
1.53 Software de Control de Regalos Navidefios (Municipal) hensual
1.54 Software de Confeccién de Informes Sociales (Municipal) Mensusl
1.55 Servicio de Pagos_Online (Municipal) Mensuel
” 56 Sistema de Licencias de Conducir, Fotografias y Huellas Digitales Mensual
’ (Municipal). ' . _
257 Mantencién de Software Gestion de Proyecto de Eventos Mensual
' | Municipales (Municipal). ;
158 Mantencién de Software Gestién de Proyecto de Eventos Mensual
’ Municipales (Salud) . '
1.59 Plataforma de gestion de solicitud de puntos varios i)
1.60 Sistema de lectura remota de relojes control - Mengual
1.61 §Sist.e_ma de lectura remota de relojes control (cementerio) Mensual
1.62 Sistema de exencion de Derechos de Aseo Mengusl
1.63 Mensual
’ Sistema de gestion de agendas licencias de conducir
VALOR TOTAL NETO ITEM 1

(Sumatorfa sub item 1.1 al 1.63)




DEBE DECIR:

. Detalle | Unid. Medida | VALORNETO
: Sistema de Contabilidad (Municipal) Mensual
1.2 Sistema de Contabilidad (Educacién) Mensual
1.3 Sistema de Contabilidad (Salud) Mensual
1.4 Sistema de Contabilidad (Cementerio) Mensual
15 Sistema de Tesoreria (Municipal) Mensual
1.6 Sistema de Conciliacién Bancaria (Municipal) Mensual
Sistema de Conciliacién Bancaria (Educacion) Mensual
Sistema de Conciliacion Bancaria (Salud) Mensual
Sistema de Conciliaciéon Bancaria (Cementerio) Mensual
Sistema de Ordenes de Ingreso (Municipal) Mensual
Sistema de Ordenes de Ingreso (Educacién) Mensual
Sistema de Ordenes de Ingreso (Salud) Mensual
N Sistema de Ordenes de Ingreso (Cementerio) Mensual
‘§istema de Activo Fijo (Municipal) Mensual
ﬁistema de Activo Fijo (Educacic hiensal
Sistema de Activo Fijo (Salud) - g ensua
Sistema de Activo Fijo (Cementerio) &
; o : Mensual
118 | Sistema de Control de Bodega (Municipal) e :
. . Mensual
1.19 | Sistema de Control de Bodega (Salud)
> | : s Mensual
1.20 Sistema de Control de Bodega (Cementerio)
121 | Sistema de Remuneraciones (Municipal) Mensual
1.22 Sistema de Remune.raciones (Educacién) \ Mgl
. ; Mensual
1.23 Sistema de Remuneraciones (Salud)
; : P I . o Mensual
1.24 | Sistema de Remuneracion Cédigo del Trabajo (Municipal)
1.25 Sistema de Remuneracidn Cc’)dig'ddel Trabajo (Cementerio) Mensual
: BB N ; % Mensual
126 | Sistema de Honorarios (Municipal) ¢
W " Mensual
127 | Sistema de Adquisiciones (Municipal)
128 Sistema de “Adquisiéiones (Salud) Ml
9 57 /B Y Mensual
1.29 Sistema de Adqulslcxoxj;es (Cementerio) :
1.30 Software Recursos Humanos y Personal (Municipal) higninal
131 So_ftware Recursos Humanos y Personal (Educacién) Mersual
132 0 | Software Recursos Humanos y Personal (Salud) Mergual
1.33 Sbffwaje_iiecursos Humanos y Personal (Cementerio) Mgnsual
1.34 Sistema Intranet de Recursos Humanos (Municipal) Mensnal
1.35 Sistema Intranet de Recursos Humanos (Salud) Mensual
1.36 Sistema de Convenio de Pagos (Municipal) Mensual
137 Sistema de Convenio de Pagos (Cementerio) Menaual
1.38 Sistema de Patentes Comerciales (Municipal) S




Mensual

1.39 Derechos de Aseo (Municipal)
" . Mensual

1.40 Gestidn Cobranza (Municipal)

A ; i v s Mensual
141 Sistema de Permiso Circulaciéon (Municipal)
147 App. Consultas de Licencias de conducir y permisos de circulacién Mensual

' MAHO (Municipal)

1.43 Declaraciones Juradas de Rentas (Municipal) Mensual
1.44 Sistema de Gestion de Providencias (Municipal) Mtouenl

; e . . Mensual
1.45 Sistema de Gestion de Providencias (Salud)

; i . ; ; Mensual
1.46 Sistema de Gestion de Providencias (Cementerio)

Sistema de Entregas Masivas de Ayuda a la Comunidad Mensual
zu

}-;L)Elstema de Control de Filas (Salud) il 4 ; ; ».

C:-\)A i nicipal)
N AT s i
§ 1 M\‘Siﬁema de Control de Filas (Municipal) Menial
ol i o
/E il Mensual

j‘?ha de Adrmmstracwn, Seguimi to y Gestlén de Atencmnes ; Mensual
lud) el . . . !

Mensual

51 Software Portal Web Transparenma, Correos (Mumcxpal)
/ ~ = o= Mensual
J 152 Software de Control de Regalos Navidefios (Municipal)
153 | Software de Confeccién de Informes Sociales (Municipal) Hgpsual
- 5 : G Mensual
154 | Servicio de Pagos Online (Mumc1pal)
155 Sistema de Licencias de Conducu-, Fotograhas y Huellas ngltales - Mensual
’ (Municipal) '
156 Mantenmén de Séﬁware Gestlén de Proyecto de Eventos Mensual
' Municipales (Municipal) E
57 Mantencién de Software Gestion de Proyecto de Eventos Mensual
' Municipales (Salud)
158 | Plataforma de gestién de solicitud de puntos varios Mgugyal
; S Mensual
1.59 Sistema de lectura remota de relojes control
1.60 Sistema de lectura remota de relojes control (cementerio) Tlansm
VALOR TOTAL NETO {TEM 1

(Sumatoria sub item 1.1 al 1.60)

Anexo N°4 &

Oferta Economlca” Item N°2 -

DONDE DICE:

Desarrollo de Software (Municipal, Saiud, Cementer.io).

(Sumatoria sub item 2.1 al 2.2)

.«

21 | - $1
(contra cotizacion)
Mantencid S te de Soft icipal, s

22 an encu?n y opore' e', oftware (Municipal, Salud Mensual $1
Cementerio) (contra cotizacién)
e VALOR TOTAL NETO ITEM 2 "




DEBE DECIR:

~Unid,
~ Medida

21 Desarrollo de Software (contra cotizacién)

- ) $1

99 Mantenimiento de Software o Aplicaciones Desarrollas $1
’ (propiedad municipal) (contra cotizacién)
e % et VALOR TOTAL NETO {TEM 2. 53

(Suﬁl_atégia "sp._by item 2.1 a1 2.2)

.

31 | Art. 15°, letraby; Art.

Total Recursos Humanos (contemplados en Art 5°, letra a);

Mensual

letra é))

« (mismo valor de sub item 3.1)

VALOR NETO ITEM 3

DEBE DECIR:

;

| Unid.Medida |

3.1 Total Recursos Humanos — Municipal (Art. 15°, letra a)

Mensual

3.2 Total Recursos Humanos — Salud (Art. 15°, letra b) _ Mensual
. | . ' - VALOR NETO iTEM 3

~ (mismo valor de sub item 3.1 al 3.2)

Anexo N°5: Cumplimiento Técnico
DONDE DICE:

Fai

umple (SII;NO) _Observaciones

Sistema de Contabilidad (Municipal)

Sistema de Contabilidad (Educacién) i

Sistema de Contabilidad (Salud)

Sistema de Tesoreria (Municipal)

Sistema de Conciliacién Bancaria (Municipal)

Sistema de Conciliacién Bancaria (Educacion)

Sistema de Conciliacién Bancaria (Salud)

Sistema de Ordenes de Ingreso (Municipal)

Sistema de Ordenes de Ingreso (Educacién) .

Sistema de Ordenes de Ingreso (Salud)

Sistema de Activo Fijo (Municipal)

Sistema de Activo Fijo (Educacién)

Sistema de Activo Fijo (Salud)

Sistema de Control de Bodega (Municipal)

Sistema de Control de Bodega (Educacion)

Sistema de Control de Bodega (Salud) )

Sistema de Remuneraciones (Municipal)

Sistema de Remuneraciones (Educacion)

Sistema de Remuneraciones (Salud)




Sistema de Remuneracién Cédigo del Trabajo Municipal

Sistema de Adquisiciones (Municipal)

Sistema de Adquisiciones (Educacion)

Sistema de Adquisiciones (Salud)

Software Recursos Humanos y Personal (Municipal)

Software Recursos Humanos y Personal (Educacion)

Software Recursos Humanos y Personal (Salud)

Sistema de Convenio de Pagos (Municipal)

Sistema de Patentes Comerciales (Municipal)

Derechos de Aseo (Municipal)

Gestion Cobranza (Municipal)

Sistema de Permiso Circulacion (Municipal)

Sistema de Certificado de Obras (Municipales)

Permiso de Edificacién (Municipal)

| Software Portal Web y Transparencia (Municipal)

Sgywa}g de Control de Regalos Navidefios (Municipal)

ﬁgﬁ‘ftﬁ;r&de Confeccidn de Informes Sociales (Municipal)

Tg ine Ingresos por Permisos de Circulacion, Patentes,
brag) Aseo. (Municipal) LT

f istepta de Licencias de Conducir y Toma de Fotograflas ¥
ellas D1g1ta1es (Municipal) i

DEBE DECIR:

- pETALLE?DEi,“SERVI‘CIO ~

ITEMA . s Cunfpie(SIJNO) Observaciones
Sistema de Contablhdad (Munlmpal) -

Sistema de Contabilidad (Educacién)

Sistema de Contabilidad (Salud)

Sistema de Contabilidad (Cementerio)

Sistema de Tesoreria (Municipal)

Sistema de Conciliacién Bancaria (Municipal)

Sistema de Conciliacién Bancaria (Educamén) .

Sistema de Conciliacion Bancaria (Salud)

Sistema de Conciliacion Bancaria (Cementerio)

Sistema de Ordenes de Ingreso (Municipal)

Sistema de Ordenes de Ingreso (Educacion)

Sistema de Ordenes de Ingreso (Salud)

Sistema de Ordenes de Ingreso (Cementerio)

Sistema de Activo Fijo (Municipal)

Sistema de Activo Fijo (Educacién)

Sistema de Activo Fijo (Salud)

Sistema de Activo Fijo (Cementerio)

Sistema de Control de Bodega (Municipal)

Sistema de Control de Bodega (Salud)

Sistema de Control de Bodega (Cementerio)

Sistema de Remuneraciones (Municipal)

Sistema de Remuneraciones (Educacién)

Sistema de Remuneraciones (Salud)

Sistema de Remuneracién Cédigo del Trabajo (Municipal)

Sistema de Remuneracién Cddigo del Trabajo (Cementerio)

Sistema de Honorarios (Municipal)

Sistema de Adquisiciones (Municipal)

Sistema de Adquisiciones (Salud)

Sistema de Adquisiciones (Cementerio)

Software Recursos Humanos y Personal (Municipal)

Software Recursos Humanos y Personal (Educacién)

Software Recursos Humanos y Personal (Salud)

Software Recursos Humanos y Personal (Cementerio)

Sistema Intranet de Recursos Humanos (Municipal)

Sistema Intranet de Recursos Humanos (Salud)

Sistema de Convenio de Pagos (Municipal)

Sistema de Convenio de Pagos (Cementerio)

Sistema de Patentes Comerciales (Municipal)




Derechos de Aseo (Municipal)

Gestién Cobranza (Municipal)

Sistema de Permiso Circulacion (Municipal)

App. Consultas de Licencias de conducir y permisos de
circulacion MAHO (Municipal)

Declaraciones Juradas de Rentas (Municipal)

Sistema de Gestion de Providencias (Municipal)

Sistema de Gestion de Providencias (Salud)

Sistema de Gestion de Providencias (Cementerio)

Sistema de Entregas Masivas de Ayuda a la Comunidad
(Municipal)

Sistema de Control de Filas (Municipal)

Sistema de Control de Filas (Salud)

Sistema de Administracién, Seguimiento y Gestion de
Atenciones (Salud)

Software Portal Web, Transparencia, Correos (Municipal)
Software de Control de Regalos Navidefios (Municipal)
Software de Confeccién de Informes Sociales (Municipal)
Servicio de Pagos Online (Municipal) .
Sistema de Licencias de Conducir, Fotograflas e I—Iuellas ;
Digitales (Mumcggal) ~ .
Mantencion de Software Gestion de Proyecto de Eventos
Municipales (Municipal) . -
Mantencion de Software Gestion de Proyecto de Eventos
Municipales (Salud)

Plataforma de gestién de solicitud de puntos varios
Sistema de lectura remota de relojes control

Sistema de lectura remota de relojes control (cementerio)

Alcaldicio.

Fdo. Don Patricio Elias Ferreira Rivera,'Alc-alde de la Comuna de Alto Hospicio; Autoriza don José Jesus
Valenzueia Diaz, Secretario Municipal. Lo que transcribo para su conocimiento y demds fines a que haya lugar.
Doy fe.-

ANOTESE, COMUNIQUESE PUBLIQUESE Y EN SU OPORTUNIDAD ARCHIVESE.

Secoplac [
Adm. Municipal
Encargado Portal




