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REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO
SECCION MUNICIPAL

Alto Hospicio, 14 de mayo de 2021.-
DECRETO ALC. N*® 1.895.-

VISTOS:

La Constitucion Politica de laReptiblica de Chile; la Ley 19.943 que crea la Comuna
de Alto Hospicio; Degreto Alcaldicio N° 4:322/16 de fecha 06 de Diciembre de 2016
que enviste a don Patricio Elias Ferreira Rivera@omo Alcalde de la ciudad de Alto
Hospicio; Decreto Alcaldicio N° 3.155, de fecha 05 de octubre de 2020 que aprueba
el Reglamento Mumclpal N° 01/2020 denominado “Reglamento Interno de
Atencién de Publico 'erl“P)andemia de la Municipalidad de Alto Hospicio; Decreto
Alcaldicio N° 3.694, de fecha 23 de noviembre de 2020 que aprueba la modificacion
del Reglamento Municipal N° 01/2020 denominado “Reglamento Interno de

Ncio N° 540, de fecha 16 de febrero de 2021 que aprueba la modificacion del
nto Municipal N°® 01/2020 denominado “Reglamento Interno de Atencion

unicipal N° 01/2020 denominado “ReglamentoInterno de Atencion de Publico en
Pandemia de la Municipalidad de Alto Hospicio”; Decreto Alcaldicio N° 1.277, de
fecha 05 de abril de 2021 que aprueba la modificacion del Reglamento Municipal N°
01/2020 denominado “Reglamento Interno de Atencion de Publico en Pandemia de
la Municipalidad de Alto Hospicio”; Decreto Alcaldicio N° 1.407, de fecha 12 de
| abril de 2021 que aprueba la modificacién del Reglamento Municipal N° 01/2020
denominado “Reglamento Interno de Atenciéon de Publico en Pandemia de la

Municipalidad de Alto Hospicio”; Decreto Alcaldicio N° 1.481, de fecha 16 de abril
de 2021, que aprueba la modificacién del Reglamento Municipal N° 01/2020
| denominado ‘;Réglamento Interno de Atencién de Publico en Pandemia de la
‘ Municipalidad de Alto Hospicio”; Instructivo impartido por la autoridad de Salud
; respecto del Plan Paso a Paso, a partir del dia 17 de mayo de 2021; Instruccion del
| Sr. Administrador Municipal (S).

CONSIDERANDO:

L. Que, con fecha 11 de Marzo de 2020, La Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
declar6 que el brote mundial del virus denominado coronavirus-2 del sindrome
respiratorio agudo grave (SARS-COV2) que produce la enfermedad del coronavirus




2019, al cual se ha denominado covid-19, es considerado una pandemia al haberse
superado los 130.000 casos confirmados a nivel mundial.

II. Que, en forma previa a través del Decreto N°4, de fecha 05 de febrero de 2020,
modificado mediante el decreto N°6 del 7 de Marzo del mismo ano, ambos del
Ministerio de Salud, el Gobierno declaré alerta sanitaria en todo el territorio de la
Republica de Chile, con el objeto de enfrentar la amenaza a la salud Publica
producida por la propagacion a nivel mundial de este virus, otorgando a la
Subsecretaria de Salud Publica a la Subsecretaria de Redes Asistenciales, facultades
extraordinarias para disponer medidas para controlar su brote. Ademas, se
otorgaron a las sefialadas Subsecretarias, a las Secretarias Regionales Ministeriales
de Salud, a los Servicios de Salud, al Instituto de Salud Publica, al Fondo Nacional
de Salud, a la Central N_acional de Abastecimiento de los Servicios de Salud y a la
Superintendencia de Salud, facultades para difundir medidas sanitarias en medios
de comunicacién masivos, entre otras medldas

L. Que, el articulo 19-de la @onstitucién Politica de la Reptiblica asegura a todas las
personas el derecho a la vida'y a la integridad fisica y psiquica, asi como el derecho
a la proteccion de Taalud establecido en su numeral 9°.

d%o arapaca, este Gobierno Comunal ha considerado que resulta
o~
Ple reforzar las medidas sanitarias preventivas de higiene para la

efectp a los Directores y Jefes de las distintas Unidades municipales.

V. La necesidad de establecer un protocolo Interno de funcionamiento de las
Direcciones y Unidades Municipales en tiempos de pandemia, que permita regular
la apertura progresiva de las puertas del municipio y la atencién presencial de
publico en lostramites especialmente dispuestos por la-autoridad; de conformidad
a lo establecido en el articulo 11 letra d) del Cédigo Sanitario.

VI.  La facultad de dictar reglamentos municipales contemplada en el articulo 12 de la
Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, los cuales consisten en
normas generales, obligatorias y permanentes relativas a materias de orden interno

de la Municipalidad.

DECRETO:

1.- Apruébese la Modificaciéon del Reglamento Municipal N° 01/2020, denominado
“Reglamento Interno de Atencion de Publico en Pandemia de la Municipalidad de Alto
Hospicio”, quedando para todos los efectos legales dicho reglamento, en los términos que
a continuacion se indican; todo ello, en razén que el dia 13 de mayo del 2021, la autoridad
de Salud, entreg¢ el tltimo balance de la pandemia de COVID-19 en el Pais, informando
que de conformidad a la evoluciéon de los contagios, pasa de cuarentena a “Paso 2
Preparacién”, la Comuna de Alto Hospicio.



Reglamento Municipal N° 01/2020
“Reglamento Interno de Atencion de Publico en Pandemia de la
Municipalidad de Alto Hospicio "

ARTICULO 1% Inicio de atencion presencial. A partir del 17 de mayo del afio 2021, La
Municipalidad de Alto Hospicio, de forma excepcional, las personas o publicos podran

ingresar a las oficinas de la Direcciones de Desarrollo Comunitario (DIDECO), y la
Direcciéon de Tréansito, a realizar sus tramites (de 08:30 a 13:00 hrs, respetando los aforos

indicados en plan paso a paso), producto del cambio de fase a “Paso 2 Preparacion”,

respetando los aforos indicados en el plan paso a paso. Las demas Direcciones deberan
atender en la puerta principal.

ARTICULO 2° Horario de funcionamiento. La municipalidad, compuesta por todas sus
Direcciones, funcionara en hor'afid normal. En este sentido los funcionarios ingresaran a
las 8:30 horas de lunes a‘viernes y se retiraran a las 17:30 horas, con excepcion del dia
viernes, donde la salida de los funcionarios sera a las 16:30 horas.

— :
de espera don todas las medidas-de distanciamiento social e higiene. Se implementara la

toma de temperatura para funcionarios y publico en puerta de acceso principal al
municipio.

ARTICULOQ 4°: Circulacién en el recinto. Solo podra circular publico en el primer piso
del municipio. Quedando prohibido la circulacion de personas ajenas al municipio por los
pisos -1, 2 y 3; y en general a todas aquellas Direcciones que no tengan habilitada la

atencion presencial, para tales efectos, dispongase el control de acceso en escaleras y
ascensores.

ARTICULO 5°: Otras Unidades Municipales. Las demds Direcciones y Departamentos

del municipio y Juzgado de Policia Local atenderan también, pero el publico debera ser

atendido en el acceso del recinto por un funcionario o prestador de la Direccién o recinto
que se requiera. Debera existir siempre la presencia de un funcionario de la Direccién de

Obras, Departamento Territorial y Departamento de Rentas Municipal. Se seguira en la
mayoria de los casos en las direcciones con la modalidad de trdmites via online.




ARTICULO 6% La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, entregara

estimativamente las siguientes atenciones: veterinaria (10), patio de escombros (10 atio

de autos (10).

ARTICULO 7% Audiencias con el sefior Alcalde. Las audiencias programadas para

atencién de Alcaldia, se realizaran normalmente a través de videoconferencia, cuestion
que sera coordinada por el Jefe de Gabinete en cada caso. Solo en casos justificados,
ponderados por Alcaldia, la atencién podra ser de modo presencial, con todos los
protocolos sanitarios necesarios.

ARTICULO 8°: Funciones municipales por via remota o teletraba)o Existird modalidad

de teletrabajo, en donde cada director autorizara el trabalo remoto por turnos, bajo su

criterio basado en el aforo del espacio fisico en que funciona su direccién, el cumplimiento
de tareas y obligaciones-y

considerando la

revencion hacia los funcionarios, cada

Municipalidad y quienes se encontraran trabajando en modalidad
~fformard a dicha Unidad semanalmente. = Los funcionarios y

\w' "
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para S RO

7-: lan con sus labores a través de teletrabajo, deberan estar disponibles
B0 durante toda la jornada de trabajo.

Queda facultado cada Director para autorizar la salida de sus funcionarios antes de

gun cumplimiento de objetivos, en ningtin caso esta salida podra ser antes de

las 14:00 hrs., v siempre debera existir un turno por Direccion con un minimo de 2 personas

ue estaran hasta el final de la jornada.

Se permitira el trabajo no presencial de los funcionarios pertenecientes al grupo de
riesgo, indicando las siguientes causales: Embarazadas, funcionarios igual o mayor a 65
anos, inmunodeprimidos, diabetes, enfermedades cardiacas y/o pulmonares y otras
patologias comprobables.

Podran trabajar bajo la modalidad de trabajo.a distancia las madres que tengan hijos
menores de 8 afos y que no dispongan de una red de apoyo para su cuidado.

La puerta de acceso para el personal sera la existente por calle Los Tamarugos.

Enel Juzgado de Policia Local de Alto Hospicio, el ptiblico podra ser atendido en el acceso
del recinto, se seguira en la mayoria de los casos con la modalidad de tramites via online,
Para los procesos de pagos se priorizaran las modalidades en el siguiente orden:
transferencia, Vale Vista, Depésito y Caja Municipal.

ARTICULQ 9° Acciones Preventivas, las cuales estaran a cargo de la Administracion
Municipal.

o Toma de temperatura para funcionarios y publico en puerta de acceso principal y
acceso por Los Tamarugos al municipio.



o Funcionamientos dispensadores de alcohol gel en diferentes sectores o espacios
compartidos de Maho.
__Funcionamiento de protecciones por escritorio (vidrios y micas)
Entrega de mascarillas a todos los funcionarios para todos los dias.
Entrega de alcohol gel individual para todos los funcionarios.
Demarcaciones espera de publico para mantener la distancia.

O 0 0 0 .0

Cada direccion dispone en su acceso de una alfombrilla sanitizante, el director

debera velar para que esta esté en funcionamiento (a cada director se le entregara el

amonio cuaternario).

o Los vehiculos municipales dispondran en su interior de separadores de pvc
transparente.

o Aplicacion toma de PCR de'manera periddica para los funcionarios (cada 15 dias).

o Sanitizacion de recintos municipales y vehi_cu_lqs cada 7 dias (dias viernes).

- Vacunacmn para todos los funelonanos mumapales para prevenir el contagio o

Fdo. Dofa Claudia Mufioz Mufioz, Alcalde (S) de la Comuna de Alto Hospicio; Autoriza don José
Jesuis Valenzuela Diaz, Secretario Municipal. Lo que transcribo a Ud., para su conocimiento y
demas fines a que haya lugar. Doy fe.-

ANOTESE, COMUNIQUESE Y EN SEOP : DAD ARCHIVESE,

SECRETARIO MUNICIPAL

Distribucién:

| Adm, y Finanzas
Transito
Obras Municipales
Juzgado de Policia Local
Emergencia
Personal
Sec. Municipal
Deportes
Centro Cultural
Dir. Control
Secoplac
Dideco
Juridico



