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MUNICIPALIDAD DE

ALTO HOSPICIO
B aticattaret N SN
— Thas Cindad. Meer Ciudad ——
Alto Hospicio, 05 de Diciembre del 2025
A: : PATRICIO FERREIRA RIVERA
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

DE : JAIME AROS BINIMELIS
DIRECTOR COMUNAL DE PLANIFICACION
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

Por medio de la presente, y una vez finalizado el proceso licitatorio N° 148/2025 denominado
“SERVICIOS DE CAPACITACION PARA LOS CONVENIOS DE SALUD FAMILIAR Y COMUNITARIO Y AGL ECICEP,
EN MODALIDAD ASINCRONICA Y SINCRONICA", segun ID 3447-206-LE25, remito a usted el informe de
evaluacion confeccionado por la Comisién designada para estos fines, donde se propone la
ADJUDICACION del presente proceso licitatorio al proponente “UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS”, R.U.T.:
71.540.800-7, por haber obtenid o buenas calificaciones dentro del proceso de evaluacién y cumplir con

las condiciones técnicas solicitadas en las bases de licitacion.

Atentamente,

f /,’
~YAYKRE AROS BINIMELIS
DIRECTOR'COMUNAL DE PLANIFICACION
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

Tomo conocimiento y apruebo,

PATRICIO FERREIRA RIVERA
4 [WALCALDE
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INFORME DE EVALUACION

Nombre Propuesta

Unidad Técnica
NUmero Propuesta

“Servicios de Capacitacion para los Convenios de Salud Familiar y
Comunitario y AGL ECICEP, en Modalidad Asincrénica y Sincrénica”.
Direccion de Servicios Traspasados.

148/2025.

ID Mercado Publico 3447-206-LE25.

1. ANTECEDENTES GENERALES DE LA PROPUESTA.

La Municipalidad en conformidad al Decreto Alcaldicio N° 6.116/2025, de fecha 25 de septiembre
del 2025, donde se autoriza el lamado a Licitacion PUblica y aprueban las bases administrativas, técnicas
y anexos de la Propuesta Publica N° 148/2025, denominada “Servicios de Capacitacién para los
Convenios de Salud Familiar y Comunitario y AGL ECICEP, en Modalidad Asincrénica y Sincrénica”, ID
Mercado PuUblico N° 3447-206-LE25, Acta de Apertura publicada con fecha 17 de octubre del 2025, y foda
vez finalizados los procedimientos establecidos en la Ley N° 19.886 de Contratacion y Compras Publicas
para la recepcion de ofertas, procede al andilisis de éstas, de acuerdo a los requisitos dispuestos en las
bases de licitacion que rigen el presente proceso.

2. DE LA APERTURA.

Siendo las 15:30 horas del dia lunes, 06 de octubre del 2025, en dependencias de la Secretaria
Comunal de Planificacion de Alto Hospicio, se procedid a la apertura publica de la licitacion N° 148/2025,
denominada “Servicios de Capacitacién para los Convenios de Salud Familiar y Comunitario y AGL
ECICEP, en Modalidad Asincrénica y Sincrénica”, ID Mercado Publico N° 3447-206-LE25, segun consta en
actas de apertura complementarias, presentadndose las siguientes ofertas:

ESTADO
OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.

El proponente CUMPLE con presentar la totalidad de la
documentacion requerida en el Articulo 58° de las Bases
Administrativas.

N° PROVEEDOR RUT

UNIVERSIDAD

MAYOR Nota: Se deja constancia que, por error de digitacién de

las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58°, NUmero

2.4 denominado plan de capacitacién, se indicéd que el

oferente debia presentar un plan de trabgjo firmado, sin

embargo, esta indicacion se encontraba mal redactada

ya que correspondia a texto ulilizado en otro proceso

licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacion.
OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.

1 71.500.500-k

El proponente CUMPLE con presentar la totalidad dei la
documentacion requerida en el Articulo 58° de las Bases
Administrativas.

UNIVERSIDAD DE

2 71.540.800-7 LAS AMERICAS

Nota: Se deja constancia que, por error de digitacion de
las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58°, NOmero
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2.4 denominado plan de capacitacién, se indicd gue el
oferente debia presentar un plan de trabgjo firmado, sin
embargo, esta indicacion se encontraba mal redactada
ya que correspondia a texto utilizado en otro proceso
licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacion.

OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.

El proponente CUMPLE con presentar la totalidad de la
documentacién requerida en el Articulo 58° de las Bases
Administrativas.

SERVICIOS DE
76.199.438-7 ng@&ggg&zﬁ Nota: Se deja constancia que, por error de digitaciéon de
SPA las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58°, NUmero
R 2.4 denominado plan de capacitacion, se indicd que el
oferente debia presentar un plan de trabajo firmado, sin
embargo, esta indicacién se encontraba mal redactada
ya que correspondia a texto ufilizado en ofro proceso
licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacion.
OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.
76.532.024-0 c APcigll?;ﬁéION El proponente CUMPLE con presentar la totalidad de la
e documentacion requerida en el Articulo 58° de las Bases
S.P.A. i S
Administrativas.
OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.
El proponente CUMPLE con presentar la totalidad de la
documentacion requerida en el Articulo 58° de las Bases
Administrativas.
ADVANCE
76.593.297-1 CAPACITACIONES | Nota: Se deja constancia que, por error de digitacién de
LIMITADA las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58°, NUmero
2.4 denominado plan de capacitacién, se indicd que el
oferente debia presentar un plan de trabgjo firmado, sin
embargo, esta indicacién se encontraba mal redactada
ya que comrrespondia a texto utilizado en otro proceso
licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacion.
OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.
El proponente CUMPLE con presentar la totalidad de la
documentacion requerida en el Articulo 58° de las Bases
CENTRO DE Administrativas.
76.710.422-7 CAPACITACION Nota: Se deja constancia que, por error de digitaciéon de
LABORAL FACTOR - J . o nos
CLAVES.PA las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58 ,’Numero
T 2.4 denominado plan de capacitacién, se indicd que el
oferente debia presentar un plan de trabgjo firmado, sin
embargo, esta indicacién se encontraba mal redactada
ya que comespondia a texto utilizado en ofro proceso
licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacién.
SOCIEDAD DE OFERTA RECHAZADA:
76.726.755-K CAPACITACION s . , o
BOSTON S.P.A. La comisidon en virtud al articulo 70°, Letra a), rechaza la

oferta del proponente debido a que no presenta
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documento considerado esencial, el cual se indica a
contfinuacion:

- Arliculo 58°, Numero 2.2.5: Proponente adjunta
NORMA CHILENA DE CALIDAD PARA ORGANISMOS
TECNICOS DE CAPACITACION NCH 2728, no obstante,
tiene fecha de vencimiento del 03/02/2025, lo cual
indica que no se encuentra vigente.

Ademds, el proponente presenta otras omisiones y errores
en la documentacién solicitada, las cuales se indican a
continuacion:

- Articulo 58°, NUmero 1.1.5, Letra b): Proponente no
adjunta Copia del Documento de Identidad
(Pasaporte o cédula de identidad) de su(s)
Representante(s) Legal(es) (R.U.T.) vigente.

- Articulo 58°, NOmero 3.3.1: Proponente adjunta Anexo
N°6: Oferta econdmica, sin embargo, este se encuentra
incompleto en su llenado, al no consignar los valores
netos requeridos. No obstante, dichos valores se
encuentran claramente indicados en el comprobante
de oferta presentado en la plataforma, permitiendo
verificar la informacién econdmica exigida por las
bases.

Las observaciones detectadas en el acto de apertura dan
cuenta del incumplimiento de requisitos formales
esenciales establecidos en las bases, considerando que la
vigencia de la Norma NCH 2728 constituye un requisito
esencial exigido en las bases, cuya falta impide acreditar
la idoneidad técnica minima requerida, por lo que la
oferta es declarada INADMISIBLE.

OFERTA RECHAZADA:

La comisidn en virtud del articulo 70°, Letra a), rechaza la
oferta del proponente debido a que no presenta
documentos considerados esenciales, los cuales se
indican a continuacién:

- Ariculo 58°, NOmero 2.2.1: Proponente no adjunta
ANEXO N°4: CUMPLIMIENTO TECNICO. Debidamente

ol firmado segun formato tipo adjunto.

77.042.614-6 CAPACITACION

SPA. - Articulo 58°, NOmero 2.2.3: Proponente no adjunta

ANEXO N°7: DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS
RELATORES. Debidamente firmado, segun formato tipo
adjunto.

- Articulo 58°, Nomero 3.3.1: Proponente no adjunta
ANEXO N°%: OFERTA ECONOMICA. Debidamente
firmado segun formato tipo adjunto.
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Ademds, el proponente presenta otras omisiones en la
documentacion solicitada, ya que no adjunta:

- Ariculo 58°, NUmero 1.1.1: Proponente no adjunta
ANEXO N°1-A O ANEXO N°1-B: IDENTIFICACION DEL
OFERENTE (SEGUN CORRESPONDA).

- Articulo 58°, Nimero 1.1.2: Proponente no adjunta
ANEXO N°2: DECLARACION DE ACEPTACION DE BASES.
Debidamente firmado segun formato tipo adjunto.

- Articulo 58°, Nomero 1.1.3: Proponente no adjunta
ANEXO N°3: DECLARACION JURADA  SIMPLE
PROGRAMA DE INTEGRIDAD. Debidamente firmado
segun formato tipo adjunto.

- Articulo 58°, NUmero 2.2.2: Proponente no adjunta
ANEXO N°5-A o 5-B: EXPERIENCIA DEL OFERENTE.
Debidamente firmado, segun formato tipo adjunto.

- Ariculo 58°, NOmero 1.1.5, Letra b): Proponente no
adjunta  Copia del Documento de Identidad
(Pasaporte o cédula de identidad) de su(s)
Representante(s) Legal(es) (R.U.T.) vigente.

Las observaciones detectadas en el acto de apertura dan
cuenta del incumplimiento de requisitos formales
esenciales establecidos en las Bases Administrativas,
especificamente la no presentacién de los Anexos N°4,
N°6 y N°7, comespondientes a la Oferta Técnica,
Econdmica y Desarrollo Profesional de los Relatores, los
cuales fueron expresamente definidos como documentos
esenciales para la admisibilidad de la oferta, por lo que
esta es declarada INADMISIBLE.

OFERTA ACEPTADA: Sin Observaciones.

El proponente CUMPLE con presentar la totalidad de la
documentacién requerida en el Articulo 58° de las Bases

SERVICICS Y - -
ASESORIAS Administrativas.
77.621.940-1 EDUCAYCEENALES Nota: Se deja constancia que, por error de digitacion de
. las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58°, NUmero
CAPACITACION ; - s i
2.4 denominado plan de capacitacion, se indicd que el
S.P.A. - S k
oferente debia presentar un plan de trabajo firmado, sin
embargo, esta indicacién se encontraba mal redactada
ya que correspondia a texto utilizado en otro proceso
licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacion.
OFERTA ACEPTADA: Con Observaciones
CENTRO DE El proponente NO CUMPLE con presentar la totalidad de
77 759.506-1 CAPACITACION | la documentacién requerida en el articulo 58° de las
T DE LOS ANDES bases administrativas. No obstante, adjunta los
S.P.A. documentos esenciales exigidos para la admisibilidad de

la oferta, por lo que esta se considera vdlida para efectos
de su evaluacion.
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Observaciones Detectadas:

- Articulo 58° Numero 1.1.5, Letra a), Copia simple del Rol
Unico Tributario del Oferente (R.O.L.) o e-RUT, por
ambos lados.

- Articulo 58°, Numero 1.1.5, Letra b), Copia del
Documento de Identfidad (Pasaporte o cédula de
identidad) de su(s) Representante(s) Legal(es) (R.U.T.)
vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, y en conformidad con lo
establecido en el Articulo 71° de las mismas Bases, se
permite la admision de ofertas que presenten errores u
omisiones no esenciales o meramente formales siempre
que no altere el tratamiento igualitario de los oferentes ni
la correcta evaluacién de las ofertas presentadas.

En consecuencia, dado gue las omisiones mencionadas
no inciden en el contenido sustantivo de la oferta ni
afecta los criterios técnicos, econdmicos o administrativos
que serdn objeto de evaluacion, la oferta se considera
formalmente admisible, sin perjuicio de que se requiera su
regularizacién posterior conforme al procedimiento que
establezca la entidad licitante.

OFERTA ACEPTADA: Con cbservaciones:

El proponente NO CUMPLE con presentar la totalidad de
la documentacion requerida en el Articulo 58° de las Bases
Administrativas. No obstante, adjunta los documentos
esenciales exigidos para la admisibilidad de la oferta, por
lo que esta se considera vdlida para efectos de su
evaluacion.

Observacion Detectada:

- Articulo 58°, Numero 1.1.5, Letra b): Proponente

SOCIEDAD DE adjunta cedula de identidad vigente del senor Luis

78 855.250-5 CAPACITACION Y Gundelach, no obstante, el representante legal
T DESARROLLO identificado en el Anexo 1- A, comresponde a Daisy
LTDA lturra a guien por mandato especial le confieren la

administracién, representacién y uso de la razén
social. La comisiéon considera que la cedula de
identidad a presentar debe ser de quien firma los
anexos. Por lo tanto, esta comision solicita se adjunte
la cedula de identidad de la sefiorita Daisy Hilda lturra
Valenzvela.

Para lo anterior, se otorgd al oferente un plazo de dos (2)
dias hdabiles, dentro del cual dio respuesta en
conformidad, adjuntando la cédula de identidad de la
Sra. Daisy lturra Valenzuela, documento que se encuentra
vigente. Asimismo, se verificd que los anexos incorporados
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en la oferta fueron debidamente firmados por la misma
persona, coincidiendo las firmas y anexos presentados.

En consecuencia, la oferta se considera formalmente
admisible, y continua en etapa de evaluacién.

Nota: Se deja constancia que, por error de digitacion de
las bases del proceso licitatorio, en el Articulo 58°, NUmero
2.4 denominado plan de capacitacién, se indicd que el
oferente debia presentar un plan de frabagjo firmado, sin
embargo, esta indicacién se encontraba mal redactada
ya gue correspondia a texto utilizado en ofro proceso
licitatorio, no siendo necesario para la presente licitacion.

3.

DE LAS OFERTAS Y PROPONENTES VALIDAMENTE ACEPTADOS EN ETAPA DE APERTURA.

Para dar conformidad a lo establecido en el Articulo 58° de las Bases Administrativas, y habiéndose
verificado el cumplimiento de los requisitos solicitados, los postulantes se encuentran en condiciones de
ser evaluados por esta comision. A continuacion, se resumen sus principales caracteristicas

administrativas:

3.1. PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

3.2. PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

3.3. PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.
Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

3.4. PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

UNIVERSIDAD MAYOR

71.500.500-k

Av. Manuel Montt N°367, Providencia
600 328 1000
patricio.manque@umayor.cl

Patricio Andres Mangque Manque

S TTO O

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
71.540.800-7
Manuel Montt 248, Providencia

MGONZALEZS@UDLA.CL
Javier Navarro Cubillos

SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC S.P.A.
76.199.438-7

Calle Dos Norte 376, Condominio Costa San Pedro, San Pedro
de la Paz, Concepcion.

(41) 2468838 /- | , 2/ (41) 2468837
rvillablanca@izied.com

Rodrigo Andrés Villablanca Cuevas

QUINTA CAPACITACION S.P.A.
76.532.024-0

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION - MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO
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Direccion

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

PROPONENTE:
Nombre/Razén Social

R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

PROPONENTE:

Nombre/Razén Social
R.U.T.

Direccién

Celular

Correo Electrénico
Representante Legal
R.U.T. Representante

MUNICIPALIDAD DE

ALTO HOSPICIO
E Thullicullural

SECRETARIA COMUNAL I

.4
PLANIFICACION
SECOPLAC

—— Phas Qivdad. Mejor Cindind, ——

Limache 3421 OF 410 El Salto 410, Vifa del Mar

CONTACTO@QUINTACAP.CL
Felipe Rojas Aedo

ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA
76.593.297-1

Andrés Bello N°248, Oficina 1, Temuco
45 2427320
CONTACTO.ADVANCEO1@GMAIL.COM
Erika Marisol Lizama Gutiérrez

[ P2

CENTRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE S.P.A.
76.710.422-7

Av. Espana 460 Oficina 211, Temuco

452212530

CENTRO@FACTORCLAVE.CL

Claudia Neculman Tranamil

SERVICIOS Y ASESORIAS EDUCACIONALES Y DE CAPACITACION
S.P.A.

77.621.940-1

18 de septiembre 525, Of 706, Temuco

Carlos Alvarez Fuentes

CENTRO DE CAPACITACION DE LOS ANDES S.P.A.
77.759.526-1
San Martin 230, OF 201°, Puerto Montt

contacto@capacitacionlosandes.cl
Nayelli Aracely Alarcon Mena

SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA
78.855.250-5

Pedro de la Gasca N°19, Lomas de San Andrés, Concepcion
412483004

contacto@cadesem.cl

Daisy Hilda Iturra Valenzuela
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A continuacion, se analizard el Cumplimiento de los Requisitos Técnicos establecidos, de acuerdo a lo informado en las
Bases Técnicas y al Anexo N°4: Cumplimiento Técnico. Lo anterior, serd fundamental para ser considerado en la siguiente etapa

de evaluacion:

ESPECIFICACIONES TECNICAS PROVEEDORES
SERVICIOS Y
fTEM N°1: CUIDADO INTEGRAL|  ADVANCE CAPACITACION v | CENTRO DE Enﬁif:?gmlzs S SERVICIOS DE QUINTA UNIVERSIDAD | 0o o
CENTRADO EN  PERSONAS EN | CAPACITACIONES DESARROLLO CAPACITACION v BE LABORAL FACTOR | CAPACITACIONES CAPACITACION DE LAS MAYOR
CONTEXTO DE  MULTIMORBILIDAD LIMITADA YIS LOSANDES SPA | .0, ~iva CION CLAVE RN HUELLAS OTEC SPA. SPA AMERICAS
(ECICEP) Y TOMA DE DECISIONES : SPA
COMPARTIDAS (TDC)
RUT RUT RUT RUT RUT RUT RUT RUT RUT
76.593.297-1 78.855.250-5 77.759.526-1 77.621.940-1 76.710.422-7 76.199.438-7 76.532.024-0 71.540.800-7 71.500.500-K
REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS CARACTERISTICAS GENERALES:
Cumple Cumple Cumple Cumple

Cantidad  participantes: 150 (se oferta 10 (se oferta 10 (se oferta 20 (se oferta 5

. . p mple
funcionarios como minimo becas gl e Cumple Cumple becas becas becas Cump

adicionales) adicionales) adicionales) adicionales)
Modalidad: Sincrénico, con
profesional que imparta de
manera telemdtica en cada Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
mdédulo. (como minimo 1 clase
en cada modulo)
Fecha de ejecucion: se debe
coordinar con la unidad técnica
(la cual deberd realizarse en un
. umple

plazo no mayor a slee (7) dias Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cump
hébiles contados desde el envio
de la orden de compra)
Contenido como minimo:
Médulo 1:MAIS PARA LA ATENCION DE LA MULTIMORBILIDAD
Modelo de atencién integral de No cumple
salud con enfoque familiar y Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple L 5;;';‘3&? en Cumple Cumple
comunitario CCIpGCi?QCién)
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C——— b No cumple
aracteristicas de Icas y [no se indica en
epidemioldgicas actual pais. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple olan de Cumple Cumple
capacitacion)
i . ot No cumple
atologias cronicas prevalentes (no se indica en
y factores de riesgo asociados Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple g Cumple Cumple
capacitacion)
MODULO 2: ESTRATEGIAS DE ABORDA JE INTEGRAL PARA PERSONAS EN SITUACION DE CRONICIDAD
No cumple
1. Concepto de multimorbilidad Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple (no ;ﬁérr“d('jcec‘ &n Cumple Cumple
capacitacion)
2. Rol de | fesi ! | No cumple
. Rol de los profesionales en e [no se indica en
culdode infegrel Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple ok 58 Cumple Cumple
capacitacién)
No cumple
3. Planificacion de los cuidados. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple (ro ;e'c';;dc'fe" en Cumple Cumple
capacitacién)
. ntinuid | i i6
:egcu?migrl:tlo(]d lerler cremion Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
s habiidad o No cumple
. Habilidades comunicaciones y (no se indica en
de participacion grupal Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple It Cumple Cumple
capacitacién)
6. Gestion de casos. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
MODULO 3: TOMA DE DECISIONES COMPARTIDAS
No cumple
1. Autodiagnéstico en la toma No cumple {no se indica en
o | J Fan
dadeaiiEhes Cumple Cumple Cumpile [ngesi:;;ziscnig?n Cumple Cumple Slinide Cumple Cumple
capacitacién)
No cumple
2. Seguimiento y tratamiento de (no se indica en
: I
SliEBREE A fedialas Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple plan de Cumple Cumple
capacitacion)
No cumple
3. la actitud y pensamiento (no se indica en
ohliEn Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple olan de Cumple Cumple
capacitacién)
No cumple
4, Tolerancia al riesgo en la toma (no se indica en
de declsiones. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple plan de Cumple Cumple

capacitacién)
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No cumple
5. Los roles en indi
lacissmes Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple i :(;r;déio en Cumple Cumple
capacitacién)
Médulo 4: HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE DECISIONES COMPARTIDAS
1. Claves para generar No cumple
alternativas eficaces % (no se indica en
e Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
decisiones adaptadas a cada P P P 5 K P plan de P 2
situacion. capacitacién)
No cumple
2. Cuando delegar, consultar o Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple [ e onn Cumple Cumple
asumir segun prioridad B B plan de
capacitacién)
3. Habilidades o g
" N n
comunicacionales  en  las Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple i ;E:;zdc'f: € Cumple Cumple
decisiones capacitacién)
No cumple
4. Entrevista motivacional en (no se indica en
. . Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
toma de decisiones compartidas - > P H P P plan de o P
_ capacitacién)
- Enioaue  de 1.- Integracién del | 1.- Objetivo, Vo Uhsz rr%i’;i‘f;dqges 1.- Desafios que
dé?erminan?es enfoque ECICEP | caracteristicas, ;volucdén il 1- Andilds de cases impone la | 1.-Hemamientas vy
sescliiis oty con la Estrategia de | resultados o - f hn E——. multimorbilidad técnicas para la
multimorbilidad Redes Integradas | metodologia de [_’:i‘éc 36 da person; et S para las personas | foma de decisiones.
: de Servicic de Salud | ECICEP. i 35 y la APS,
con multimorbilidad
2- Estrategias de Zx Qgﬁgiz?es e 2.- Simulacién de | 2.- Epidemiologia
autocuidado ¥ Usfcm 2.-  Implementacién o procesos de | de los usuarios
empoderamiento  del ‘ - Y por etapas de ECICEP decision estratificados GO-
paciente. e compartida. GI-G2y G3.
3.- Elaboracién de | 3.- De un plan de
3.- Técnicas de planes de micro- | cuidados Proveed fort 3.- Elaboracién de | 3.- Lliderazgo de
negociacion Proveedor no oferta | mejoras en | consensuados a TDC — rovi = dor na d_o_e GI plan de mejora|los equipos de
colaberativa en salud. | contenido adicional | continuidad de | estrategias para conienido — adiclonal | i otitcional trabajo
CONTENIDO ADICIONAL Suldados HeviHe & cabe solo indica en Anexo
= = 1.- Acceso a —
OFERTADO 4- Uso de casos 4.- Registro clinico plataforma moodie. i;ng-ogemgof
(El oferente podrd indicarel | cjcos  simuiados cenfrado en la |, B oo 2- Evaluaciones pmce'so T
contenido adicional ofertade) | para eercitar persona ¥ | aserncicies an THE. == interactivs. ‘ e dessirolo g6
decisiones trazablidad de la 3- Informe final Welituciorss:  de
compartidas. atencién. detallado. salud Publica
5-  Disefic de 5.- Consejeria en
5.- Aplicacion de protocolos de 7 .. Salud para apoyar
heramientas digitales decision f'cbl::so'po::ggr;c%es - o el automanejo de
de apoyo en la toma compartida con | o Is ygen tos personas con
de decisiones clinicas. participacion pa . condiciones
interdisciplinaria. cronicas.
6.~ Estrategias de
retroalimentacion y
o evaluacién del . .
impacto de las
decisiones clinicas
compartidas.

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION - MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

Avda. Ramén Pérez Opazo N° 3125 — Fono (57) 2583043 - Fono (57) 2583047

Comuna de Alto Hospicio — Regién de Tarapacé
Pagina 11 de 99




MUNICIPALIDAD DE

ALTO HOSPICIO

i
i
I SECRETAR RIMAL O

ETARIA COMUNAL [F
D ARHCI, ACTART

7.- Uso de
hemramientas
Option Grids vy
— comunicacion — - -
efectiva para
decisiones
compartidas.
(Mota: Deberdn ser 28 | (Nota: Deberan s (Nota: Deberan ser 28 | {Nota: Del 28 | (Nota: Deberan ser (Nota: Deberdn ser 28 horas | (Nota: Deberdan ser 28 {Nota: Deberdn ser 28
HORAS PEDAGOGICAS hracas Eintacs exigibles L‘J”';‘e""‘ilfh v s ety | Wuios: ik s Iv.:r-n_um| oy exigibles | minimas exgibies para este | hoias 'l"'\rr'" s eigibles horas minimas
(El ofe'_en’e deberé Indlcaf Iﬂ para asie cursoj sle cu parc @ cursoj para este C o para aesle curs ursa) para aste curso) para este curso)
cantidad de horas de duracion Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
de la CﬂpCIC“CICiél"I) (se oferta 40 horas (se oferta 36 horas (se oferta 32 horas (se oferta 32 horas (se oferta 32 horas (se oferta 28 horas (se oferta 28 horas | (se oferta 42 horas | (se oferta 40 horas
pedagogicas) pedagdgicas) pedagdgicas) pedagdgicas) pedagodgicas) pedagogicas) pedagodgicas) pedagdgicas) pedagdgicas)
Por lo anterior, se sefiala que para el [TEM N°1, son declaradas INADMISIBLES las ofertas de los siguientes proponentes, debido a
qgue no cumplen con los requisitos minimos establecidos en Bases Técnicas, no pasando sus antecedentes a la Comisidon
Evaluadora de la propuesta:
> SERVICIOS Y ASESORIAS EDUCACIONALES Y DE CAPACITACION SPA
> QUINTA CAPACITACION SPA
A su vez, son declaradas ADMISIBLES las ofertas de los siguientes proponentes, debido a que cumplen con los requisitos minimos
establecidos en Bases Tecnicas, pasando sus antecedentes a la Comision Evaluadora de la propuesta:
» ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA
» SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA
» CENTRO DE CAPACITACION LOS ANDES SPA
» CENTRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE SPA
» SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC SPA
» UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
» UNIVERSIDAD MAYOR
ESPECIFICACIONES TECNICAS PROVEEDORES
ADVANCE SOCIEDAD DE CENTRO DE SERVICIOS Y ASESORIAS | . CENTRO DE SERVICIOS DE QUINTA DY [E—
fTEM Ni2: CAPACITACION EN CAPACITACIONES CAPACITACION Y CAPACITACION | EDUCACIONALES YDE | \oonn’s oo CAPACITACIONES CAPACITACION e EIDAD
DETERMINANTES SOCIALES DE LA LIMITADA DESARROLLO LTDA. |  LOS ANDES SPA CAPACITACION SPA papaajicsh HUELLAS OTEC SPA. sPA AMERICAS MAYOR

SALUD (DSS)

RUT 76.593.297-1

RUT 78.855.250-5

RUT 77.759.526-1

RUT 77.621.940-1

RUT 76.710.422-7

RUT 76.199.438-7

RUT 76.532.024-0

RUT 71.540.800-7

RUT 71.500.500-K

REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS C

ARACTERISTICAS GENERALES:

Cumple

. Cumple Cumple Cumple
E:z:i::udrlos co;‘;’"ﬂi:;‘l’:;e" 20| (s oferta 10 becas Cumple Cumple Cumple Cumple (se oferta 10becas | (€ g;i’;‘: 20| (se oferta 4 becas Cumple
adicionales) adicionales) e adicionales)
adicionales)
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MUNICIPALIDAD DE

ALTO HOSPICIO
Py oo e s 4 Feariyrir ey, S
Modalidad:  Online  (Asincrénico  y
g Pl
s I)él‘::‘é’;:u 56 :::::m'méduld: Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
(como minimo 1 clase en cada médulo)
Fecha de ejecucién: se debe coordinar con
la unidad técnica (la cual debera realizarse
en un plazo no mayor a siefe (7) dias hdbiles Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
contados desde el envio de la orden de
compra)
Contenido como minimo:
Médulo 1:INTRODUCCION A LOS DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD
1. Conceptos clave de DSS Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
2. Modelos explicativos: OMS, teoria
ecosoelal torso de'vida, Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
3. Rol de la APS I d ion d it
. Rol de la en |la reduccion de (no se indica en
insquidades en salud Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple ey s Cumple Cumple
capacitacién)
Médulo 2: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LOS DSS DE LA SALUD
1. Herramientas clinicas y sociales
Bara avaluar DSS 6 Usuarios ECICEP Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
2. Uso de fich ist daptad s
. Uso de Nchas y regisiros aadaptados (no se indica en
vy s Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple il Cumple Cumple
capacitacion)
3. E_VUI_UCCié’” individual, familiar y Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
territorial con enfoque cultural
Médulo 3: ANALISIS Y PRIORIZACION DE DSS
1. Criteri int 1 lasifi e
. Cntenos para interpretar y clasificar (no se indica en
los DSS segdn su impacto. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple ol de Cumple Cumple
capacitacion)
5 Wigg — ) I No cumple
. Pnonzacion de casos: nesgo leve, (no se indica en
moderado y alto Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple dlan:da Cumple Cumple
capacitacion)
3T da dacis inf d No cumple
. fToma de decisiones informada (no se indica en
desde:sl andlisis crlica. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple phitde Cumple Cumple
capacitacién)
Médulo 4: INTERVENCIONES DESDE APS E INTERSECTORIALIDAD
¥ D cinlenSrciones garifaes Cumpl Cumple Cumpl Cumpl Cumpl Cumpl Cumple Cumple Cumple
y sociales basadas en DSS il Hme umpe HMPIS umple Hmpis il e P
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e T T3 yrs i DI ANVELS AN
JL
2, Coordinacion con redes
intersectoriales (educacién, vivienda, Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
desarrollo social)
. Estrategias participativ
2er1vocié% corr)npccri%cc’:; B S Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
MODULO N° 5: APLICACION PRACTICA Y EVALUACION FINAL
ijr;'eg:g::s de taso cliico — seciol Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
. Apli ion del enf mpleto:
ijen?ilgi%i%n—infewzgz;go pIETg Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
3. Evaluacién de competencias
adquiridas con  retroalimentaciéon Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
técnica.
t]a.r-wfo Iﬁgozgngauidiﬂ 1.- Politicas pUblicas 1.Georreferenciacion
= 9 leis qliﬂccs chilenas en el de las DSS en los
publicas de ssm marco de los DSS termitorios.
2.- Determinantes 2.-impacio
2. Tecr?lcqs de mapeo ¢struc?urql§s e odaptacién de  los
comunitario intermediarios y su programas de salud
participativo. relacién  con o Proveedor no !
multimerbilidad oferta  contenido de acuerdo a los DSS.
. . 3.- Instrumentos de adicional solo
3.- Uso de'matices de tamizaje de riesgo indica Foro | Froveedor no  ofera 3.- Sistema de salud | Proveedor no
priorizacion en salud - L contenido adicional . :
CONTENIDO ADICIONAL ublica socidl asincrénice  de | S0 T ot como OSS intermedia. | oferta
P | vulnerabilidad. intercambio S{Oi eted eln’ fne 0 .o SHUEEEE da contenido
OFERTADO 4.- Elaboracién de | Proveedor no oferta Proveedor no oferta | inferregional  de n,‘-oorézesoqpc aterma d.i:.:eﬁz‘:mu acion de | 4-Metodologias adicional  solo
(El oferente podrd indicar el :rwfc'rme1 final con contenido adicional 4‘7‘ ) Mglm; de contenido adicional experiencias. 2. Eualiasianss [ishianaisn ggmcp?hvcs para el | indica en Anexo
tenido adicional ofertodo] propuesta de mejora priorizacién de DSS — iagnos icode DSSen | 1.- 6§ mbdulos de
con local. " el teritorio. desarollc  del
3- Informe final
S Mapa de detalladeo. FUrEe

5- Elaboracion de
informe  final con
propuestas de mejora
local.

actores temritoriales
e intersectoriales

6- Tablero de
monitoreo y
seguimiento de DSS

7.- Enfogue cultural
en la evaluacion y
aplicacién de
intervencionas DSS

5.- Plan consensuado
familiar y enfoque de
DSS para el trabajo en
equipo.

(Nota: Deberan ser 40
horas minimas exigibles

{Nota: Deberdn ser 40
horas minimas exigibles

(Nota: Deberan ser 40
hotas minimas exigibles

(Nota: Debeirdn set 40 horas
minimas exigibles para este

[Nota: Deberdn ser 40
horas minimas exigibles

[Nota: Deberan set 40 horas
minimas exigibles para este

(Nota: Deberan ser 40
horas minimas exigibles

(Nota: Deberdn ser 40
horas minimas exigibles

(Nota: Deberdn ser
40 horas minimas

HORAS PEDAGOGlC.ﬁS para este curso) para este curso) para este curso) curso) para este curso) curso) para este curso) para este curso) exigibles para este
(El oferente deberd indicar la cursal
cantidad de horas de duracién de la Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumpie
capacitacién) (se oferta é0 horas (se oferta 44 horas (se oferta 44 horas (se oferta 44 horas (se oferta 42 horas (se oferta 40 horas (se oferta 40 horas (se oferta 40 horas e ﬁ;ergsc 40
pedagdgicas) pedagégicas) pedagdgicas) pedagégicas) pedagdgicas) pedagdgicas) pedagdgicas) pedagdgicas) pedagégicas)

Evaluadora de la

propuesta: .
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Por lo anterior, se sefiala que para el ITEM N°2, son declaradas INADMISIBLES las ofertas de los siguientes proponentes, debido a
que no cumplen con los requisitos minimos establecidos en Bases Técnicas, no pasando sus antecedentes a la Comision




MUNICIPALIDAD DE
ALTO HOSPICIO /

e 1 dticultura AN RSN
IFICA
h. | SECOPLAC

GUINTA CAPACITACION SPA

A su vez, son declaradas ADMISIBLES |as ofertas de los siguientes proponentes, debido a que cumplen con los requisitos minimaos
establecidos en Bases Técnicas, pasando sus antecedentes a la Comision Evaluadora de la propuesta:

ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA

SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA

CENTRO DE CAPACITACION LOS ANDES SPA

CENTRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE SPA
SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC SPA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

UNIVERSIDAD MAYOR

SERVICIOS Y ASESORIAS EDUCACIONALES Y DE CAPACITACION SPA

YVVVVVVYY
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SECRETARIA COMUNAL [
PLANIFICACION
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— M O, Mejor Qinaliut, —

5. ANALISIS DE LAS OFERTAS

En virtud del Articulo 98° de las bases administrativas, la evaluacion de las ofertas se realizard,
considerando los siguientes criterios de evaluacion y subcriterios, con las ponderaciones establecidas en
los cuadros siguientes:

Pond. Boand
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - Toiul'
Criterio
1. Cumple con la presgniucion completa 10 9.00 0.90
de antecedentes, sin errores.
2.No cumple con la presentacién
completa de los antecedentes, por lo
que se solicita subsanar los errores u
omisiones formales. Proponente
Cumplimiento de responde lo solicitado, lo cual le 5 4.50 045
Requisitos Formales permite contar con la totalidad de los
antecedentes con posterioridad al
Presentacion de  los cierre de la licitacién.
documentos solicitados | 3. No cumple con la preseniacion
en el Ariculo 58° de las completa de los antecedentes, por lo
Oferta bases administrativas. que se solicita subsanar los errores u
Administrativa omisiones formales. Proponente NO 0 0 0
90% responde aun cuando se le haya
solicitado, por lo que se continua con
10% iz F
la evaluacién sin este(os)
antecedente(s).
4.No cumple con la presentaciéon
completa de los antecedentes y la 0 0 0
comision decide NO solicitar subsanar
los errores u omisiones formales.
Pacto de Integridad
1. Posee un programa de integridad que 10 1.00 0.10
Definido en el Anexo N°3 sea conocido por su personal. ' '
“Declaracién Jurada
ISri‘::pltle du::ograma e 2. No posee un programa de integridad
ar g que sea conocido por su personal o no 0 0 0
adjunta el programa.
10%
Criterio Sub - Criterio Cadlificacién
Precio: Criterio de Evaluacién “Precio™ Se realizard dividiendo el valor de la oferta

de menor monto por el valor ofertado "i"', multiplicando el resultado por el
Definido en el Anexo N°6: | % asignado al sub criterio especifico por el % del criterio especifico por 10

Oferta “Oferta Econémica” (total puntos totalidad criterios de evaluacién), de acuerdo a la siguiente
Econémica | formular
El valor ofertado se cotizara
en pesos chilenos y deberd _ Xmin e
30% SEHIGIT TEaE 165 Cosloy Pi= 5 % Subcriterio * %Criterio * 10

asociados a la correcta
ejecucion de los servicios de | Donde:

capacitacion, tales como
honorarios de relatores, uso | Pi=Puntaje ponderado del criterio en evaluacion de la oferta

win
R
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SECOPLAC

—— s Cindd, Mgior Cindad, ~——

de plataformas digitales,
materiales  de apoyo,
certificados, logistica vy
cualquier ofro gasto
necesario. Todos estos
costos serdn de cargo
exclusivo del adjudicatario y
deberan estar
expresamente
incorporados en la oferta.

100%

El Presupuesto
Disponible para la
totalidad del servicio es
de:

ftem N° 1: $8.000.000
ftem Ne 2: $5.000.000

Xi= Valor de la Oferta “i" (Oferta en estudio).

Xmin=Valor de la oferta de menor monto.

% sub-criterio= Porcentaje asignado al sub-criterio especifico.

%criterio= Porcentaje asignado al criterio especifico.

10= Total puntos (por la totalidad obtenida en los distintos criterios de
evaluacién de la propuestal).

Nota 1:

La oferta econdmica declarada en el presente anexo debe ser plenamente
consistente con el valor neto ofertado en el portal, caso contrario la entidad
licitante tendrd la facultad de declarar la inadmisibilidad de la oferta,
siempre y cuando no se infrinja el principio de igualdad ante los oferentes.

Nota 2:

Las ofertas econdmicas que sean SUPERIOR al presupuesto disponible, serdn
declaradas inadmisibles quedando fuera del proceso licitatorio.

Nota 3:

Para efectos de evaluacion de las ofertas se considerardn solo los dos
primeros decimales (aproximando, de ser necesario, el tercer decimal al
entero superior cuando el valor sea igual o superior a 5-Ejemplo: 2.5756=2.58,
caso contrario se mantendrd el valor del segundo decimal-Ejemplo:
2.5746=2.57.

Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota | Sub- T°'f‘ :
Criterio | '°'°
Andlisis de la oferta de horas pedagdégicas:
(De acuerdo a lo declarado en el Anexo N° 2)
Oferta hora pedagégicas
Criterio de evaluacion "Horas pedagogicas”: se evaluard en el siguiente
sentido:
El oferente deberd indicar, Pi=Xi/Xmax * % sub Criterio * % criterio * 10 (total puntos todos los criterios
en el  Anexo N°4 | evaluacién)
“Cumplimiento Técnico”, la
Oferta c?:nﬁcil,ud deé horas | Dénde:
Técnica pedagdbgicas ofertadas
respetando la cantidad de | pi= Puntaje ponderado del criterio en evaluacion de la oferta i
50% hora minima solicitada. Es | xi= Horas pedagégicas de la oferta i (Oferta en estudio)

decir, en la medida que se
oferte con una mayor
cantidad de horas
pedagdgicas mayor serd el
puntaje eventual a obtener.

30%

Xmax= Horas pedagdgicas de la oferta con mayor cantidad de horas.
% Criterio= Porcentaje asignado al criterio especifico

10= Total puntos (puntaje mdaximo a obtener en consideracién con los
distintos criterios de evaluacién de la propuesta)

Nota:

Para efectos de evaluacion de las ofertas se consideraran solo los dos
primeros decimales (para efectos de determinacién del valor de segundo
decimal, se considerard el valor del tercer decimal siempre y cuando éste
sea igual o mayor a 5-Ejemplo: 2.575=2.58, caso contrario se mantendrd el
valor del segundo decimal-Ejemplo: 2.574=2.57).
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SECOPLAC

Comportamiento
Contractual Anterior

Se evaluard el
comportamiento base del
proveedor; dicha
informacién serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal
WWW,merc ublico.cl
(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de Ila
licitacion.

Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre "sin
informacion” se le entregard
la totalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacion.

15%

1. Nota comportamiento base 5,00, o
bien, no tiene informacién.

10 1:5 075

2. Nota comportamiento base de 4,00 a
4,99.

7 1.05 0.53

3. Nota comportamiento base de 3,00 a
3,99.

5 0.75 0.38

4. Nota comportamiento base de 2,00 a
2,99,

3 0.45 0.23

5. Nota comportamientc base de 1,00 a
1,99.

Contenido

En caso de ofertar
contenido adicional, estos
se deben indicar en Anexo
N°4 “Cumplimiento
Técnico”,

Se evaluara el contenido
obligatorio y  adicional
ofertado.

Nota: Cada item estd
compuesto por diferentes
temas en relacién a la
presente licitacion ejemplo
ltem N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
est@ compuesto por los
siguientes temas “Modelo
de atencion integral de
salud con enfoque familiar y
comunitario, Caracteristicas
demograficas y
epidemioldgicas actual
pais, Patologias crénicas
prevalentes y factores de
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar |
o mas temas.

1.Cumple con todo lo solicitado vy
agrega 3 o mds contenidos
adicionales a los items ofertados.

10 3.00 1.50

2. Cumple con todo lo solicitado vy
agrega de 2 contenidos adicionales a
los items ofertados.

7 2.10 1.05

3.Cumple con todo el contenido
solicitado y agrega de 1 contenido
adicional a los items ofertados.

3 0.90 0.45

4, Cumple con todo el contenido
solicitado en la capacitacion.
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—— s Qindnd. Mejor Ciandpid,——

30%
1. Acredita 10 o mas experiencias. 10 1.50 0.75
Experiencia del proponente
2. Acredita entre 7 a 9 experiencias. 07 1.05 0.53
Se debe indicar la
experiencia del proponente
en el Anexo N°5-A o 5-B | 3, Acredita entre 4 a 6 experiencias. 05 0.75 0.38
(segun corresponda), los
cuales fueron dispuestos
para estos efectos. 4. Acredita enfre | a 3 experiencias. 03 0.45 0.23
15%
5. No acredita experiencia. 0 0 0
Desarrollo profesional del | 1 ¢/ giqtor posee 4 o mas cursos de
o los relatores Serrrsckdi: 10 1.00 0.50
Se debe indicar el desarrollo | 3 g reigtor posee al menos 3 cursos de
profesional del o los .formaciénp 07 0.70 0.35
relatores en el Anexo N° 7, el
cual fue dispuesto para | 3 g eigtor posee al menos 2 cursos de
estos efectos. ) formcciénp 05 0.50 0.25
o i I
4 Ecl)rﬁlgc?énposee al menos 1 curso de 03 0.30 015
10%
5. Elrelator posee cursos de formacién en
otras dreas diferentes a las requeridas 0 0 0
o no presenta informacion para
evaluar
Pond.
Pond.
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - Total
Criterio
1. Universidad acreditada por organismo 0 0 1.00
Tipo de institucién y nacional. '
acreditacién
2. Instituto profesional acreditado. 07 7.00 0.42
El oferente deberd indicar,
en e Anexo N° 1
Tipo de "ffdenh'ﬁc"cwionl " del | 3 otec  (Organismo  Técnico  de
Institucion olerente’, © ipo  de Capacitacidn) con certificacion 05 0.50 0.30
institucion al que pertenece, vigente
10% especificando si se trata de )
L una universidad, instituto
profesional, OTEC, o centro | 4. Centro de formacidn  técnica
de formacion técnica. Esta acreditado. 03 0.30 0.18
informacién serd utilizada
para asignar el puntgje
correspondiente segun el o ) )
tipo de institucién | 8- Institucion no  acredifada o sin 0 0 0
declarado., reconocimiento.
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100%

Criterio de Desempate:

Art.107° Ante una igualdad de puntaje en la evaluacion final de las ofertas, se adjudicard de la
siguiente forma:

v 1° por Mejor Oferta Técnica.
2° por Menor Oferta Economica.
3° por Tipo de Institucion.
4° por Mejor Oferta Administrativa

13 ANALISIS OFERTAS ADMINISTRATIVAS (10%).

Analizados los antecedentes entregados por los proponentes y cotejados con los criterios a
evaluar establecidos en las bases administrativas de licitacion en su Articulo 98°, podemos concluir:

SERVICIOS Y ASESORIAS EDUCACIONALES Y DE CAPACITACION SPA

Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacion Nota Sub - 5
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
i de o Cumple con la presentacion completa
documerjfos solicitados A5 BrlecEdaHtas. Sh Brrotes 10 9.00 0.90
en el Adiculo 58° de las
bases administrativas.
90%
El proponente adjunta el Anexo N°3
Oferta debidamente firmado, el cual, sefiala
Administrativa expresamente que S| posee Pacto de
Integridad.
10% Pacto de Integridad
Este programa constituye una
Definido en el Anexo N°3 | heramienta complementaria del
“Declaracién Jurada | Programa de Integridad, destinada a
simple Programa De | ocreditar la difusién y compromiso 10 1.00 0.10
intearidad” efectivo de todos los miembros de la
9 : organizacion con los valores éticos y las
normas de cumplimiento que la rigen.
10%
Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 1.00
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e s Cindad, Mejor Cindod, ——
ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA
Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - :
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
Presentacién de los Cumple con la presentacién completa
documer’ﬁos solicitados olis antacaderiles: dn oo 10 9.00 0.90
en el Articulo 58° de las
bases administrativas.
0%
Oferta El proponente adjunta el Anexo N°3
Administrativa debidamente firmado, el cual, sefiala
expresamente que S| posee Pacio de
10% Pacto de Integridad | 'nfegridad.
Definido en el Anexo N°3 | El programa se sustenta en una cultura
“Declaracién Jurada | organizacional basada en la integridad,
Simple Programa De | € respefo y la  responsabiidad, 10 1.00 0.10
Intearidad” estableciendo principios claros para
9 : prevenir la corrupcién, el fraude y los
conflictos de interés,
10% Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 1.00
SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA
Pond. e
Criterio Sub - Criterio Cadlificacién Nota Sub - iy
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales No cumple con Ila presentacion
completa de los antecedentes, por lo
Presentacién de  los | ave se solicita subsanar los errores u
documentos solicitados SRviaRes 10f0Ges. Moponinte 5 4.50 0.45
. - responde lo solicitado, lo cual le permite ’ ’
en el Atticulo 58° de 105 | coptar con la totalidad de los
Oferta bases administrativas. antecedentes con posterioridad al cierre
de la licitacién.
Administrativa 90%
El proponente adjunta el Anexo N°3
10% Pacto de Integridad debidamente firmado, el cual, sefiala
expresamente que S| posee Pacto de
Definido en el Anexo N°3 | Integridad.
Declaracion Jurada ‘ 10 1.00 0.10
Simple Programa De | E  Programa de  Integridad v
Integridad”. Cumplimiento orientado a promover la
transparencia, probidad y ética en todas
10% sus operaciones.
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Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 0.55
CENTRO DE CAPACITACION DE LOS ANDES S.P.A.
Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - ;
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
Presentacién de  los No cumple con la presentacién
B completa de los antecedentes y la
documerjfos SOllCiTGdOS comision decide NO solicitar subsanar los o 0 0
gn el % de 10s | errores u omisiones formales.
ases administrativas.
0%
El proponente adjunta el Anexo N°3
Ofert debidamente firmado, el cual, senala
era expresamente que S| posee Pacto de
Administrativa Integridad.
Estd orientado a prevenir y gestionar
10% Pacto de Integridad riesgos éticos, de corupcion, fraude y
conflictos de interés, en conformidad
Definido en el Anexo N°3 | €on las Leyes N° 20.393, 19.886 y 21.595y
“Declaracién m el Decreto N° 661/2024.
Simpl P D Ademds, incorpora  capacitaciones 10 1.00 0.10
mpre f:onmq e periddicas, fiirma de compromisos del
Integridad”. personal, y un Pacto de Integridad que
formaliza el rechazo a toda practica
10% corrupta.
Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 0.10
CENTRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE S.P.A.
Pond. Pl
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - y
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
Oferta
Administrativa Presentacion de los Cump | tacié moleta
documentos solicitados dumpte cg" ?p"?sen aclon comp 10 9.00 0.90
10% en el Articulo 58° de lgs | € O coeaenies siherores
bases administrativas.
90%
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El proponente adjunta el Anexo N°3
debidamente firmado, el cual, senala
expresamente que S| posee Pacto de
Integridad.
Pacto de Integridad
g El programa estd orientado a asegurar la
E)eflnido ety el Anexo N°3 | y\cnarencia, la éfica y la legalidad en
Declaracion  Jurada | todas sus operaciones, especialmente en 10 1.00 010
Simple Programa De ||os procesos de  compras vy
Integridad”. contrataciones publicas conforme a la
Ley N° 19.886.
10%
Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 1.00
SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC S.P.A.
Pond. Pond
Sub - Criterio Calificacion Nota Sub - g
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
Freseriacion de i Cumple con la presentacion completa
Sgc;n;i?éaio s;;l'lacggd}g: de antecedentes, sin errores. i 0 Gt
bases administrativas.
0%
El proponente adjunta el Anexo N°3
debidamente firmado, el cual, sefala
expresamente que Sl posee Pacto de
Oferta Integridad.
Administrativa
En el cual la empresa Huellas
10% Pacto de Integridad Capacitaciones declara que:
. « No hasido condenada por delitos de
Definido en el Anexo N°3 la Ley N° 20.393 (responsabilidad
Declaracion Jurada penal de personas juridicas). 10 1.00 0.10
Simple Programa De |« sy ofertaes verazy seria.
Integridad”. « No incurrird en sobornos, colusién ni
practicas coruptas.
10% « Se compromete con la éfica,
fransparencia y libre competencia
en el proceso licitatorio
Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 1.00
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacion Nota Sub - ;
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
Fresentacion de  loa Cumple con la presentacién completa
documerjfos solicitados A6 BricecasTitas, S SToes. 10 9.00 0.90
en el Adiculo 58° de las
bases administrativas.
90%
El proponente adjunta el Anexo N°3
debidamente firmado, el cual senala
expresamente que S| posee Pacto de
Integridad.
Oferta
Administrativa En los cuales se abordan temas propios
de este tipo de programa, indicados a
10% Pacto de Integridad continuacion:
Definido en el Anexo N°3 |+  Principios de Conducta
“Declaracion Jurada |* Normas sobre conflicto de interés
e Sobomo 10 1.00 0.10
Simple Programa De i
Integridad” * ESbmiptn
g : e  Proteccién de Informacion
confidencial
10% ¢  Administracion del cédigo
¢  Mecanismos de denuncia
. Cumplimiento
Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.
Puntaje Obtenido 1.00
UNIVERSIDAD MAYOR
Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - 4
Total
Criterio
Cumplimiento de
Requisitos Formales
Oferta
Administrativa Presentacion de  los T o e—m
documentos solicitados : 10 9.00 0.90
7 de antecedentes, sin errores.
10% en el Ariculo 58° de las
bases administrativas.
0%
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El proponente adjunta el Anexo N°3
debidamente firmado, el cual, sefiala
expresamente que Sl posee Pacto de
Integridad.

Pacto de Integridad Ademds, acompana 3 documentos que
abordan temas propios de este tipo de

Definido en el Anexo N°3 | programa indicados a continuacion:

“Declaracién Jurada | * Prevencion de delitos y cormrupcion. 5

1 1.00 1
Simple Programa De ; . £ 010
Integridad”. ¢ Relacionamiento ético con

funcionarios publicos.
10% «  Politica sobre regalos e invitaciones.

Por lo anterior se considera que el
proponente posee un programa de
integridad que sea conocido por su
personal.

Puntaje Obtenido 1.00

1.2.  ANALISIS OFERTAS ECONOMICAS (30%).

Analizados los antecedentes entregados por los proponentes y cotejados con los criterios a
evaluar establecidos en las bases administrativas de licitacion en su Articulo 98°, podemos concluir:

ITEM1: ESTRATEGIA DE CUIDADO CENTRADO EN PERSONAS (ECICEP) Y TOMA DE DECISIONES COMPARTIDAS (TDC)

Proponente Monto Neto Impuesto Monto Bruto
UNIVERSIDAD MAYOR $4.399.950 Exento $4.399.950
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS $4.050.000 Exento $4.050.000
SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC S.P.A. $5.419.950 Exento $5.419.950
ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA $3.885.000 Exento $3.885.000
CENTRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE SPA $6.000.000 Exento $6.000.000
CENTRO DE CAPACITACION DE LOS ANDES SPA $3.600.000 Exento $3.600.000
SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA $2.509.500 Exento $2.509.500

ITEM 2: CAPACITACION EN DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD (DSS)

Proponente Monto Neto Impuesto Monto Bruto
UNIVERSIDAD MAYOR $3.250.000 Exento $3.250.000
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS $3.500.000 Exento $3.500.000
SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC S.P.A. $3.200.000 Exento $3.200.000
ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA (*)$2.885.000 Exento (*)$2.885.000
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ggl\;\TRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE (*) $185.000 pasEtR (*) $3.700.000
SERVICIOS Y ASESORIAS EDUCACIONALES Y DE

CAPACITACION S.PA. $2.970.000 Exento $2.970.000
CENTRO DE CAPACITACION DE LOS ANDES S.P.A. $2.000.000 Exento $2.000.000
SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA $2.650.000 Exento $2.650.000

El proponente Advance Capacitaciones Limitada presenta la siguiente observacion referente a su oferta
economica:

e (*) El “Valor Total Neto" item 2 que informa en "Anexo N°4: Oferta Econdmica” no es consistente.

— Valor Total Neto Etem 2 en "Anexo N°4: Oferta Econdmica' incorrecto: $ 2.885.000
— Valor Total Neto ltem 2 en “Anexo N°4: Oferta Econdmica' correcto: $ 2.685.000

N° de participantes x Valor Unitario Neto Ofertado = Valor Total Neto
20 participantes  x $ 134.250 = $2.685.000

El proponente Centro de Capacitacién Laboral Factor Clave Spa presenta la siguiente observacion
referente a su oferta econdmica:

e (*) El “Valor Total Neto" item 2 que informa en "Anexo N°4: Oferta Econdmica” no es consistente.

— Valor Total Neto [’rem 2 en "Anexo N°4: Oferta Econdmica" incorrecto: $ 185.000
— Valor Total Neto ltem 2 en “Anexo N°4: Oferta Econdmica'" correcto: $ 4.000.000

N° de participantes x Valor Unitario Neto Ofertado = Valor Total Neto
20 participantes  x $ 200.000 = $4.000.000

Por lo anterior, en virtud del Art. 55° y Art. 92°, Nro. 6 de las Bases Administrativas y de acuerdo a los
principios de Igualdad de los Oferentes y de Estricta Sujecion a las Bases, la oferta presentada para el item
2 porlos proponentes “Advance Capcitaciones Limitada” y “Centro de Capacitacién Laboral Factor Clave
Spa” es declarada INADMISIBLE.

CALCULO DE PONDERACION:
ITEM1: ESTRATEGIA DE CUIDADO CENTRADO EN PERSONAS (ECICEP) Y TOMA DE DECISIONES COMPARTIDAS (TDC)

Proponente Moo Tiice Calificacién Fong,
Bruto Final
UNIVERSIDAD MAYOR $4.399.950 v nl & TOERESOEX e 10 1.71
$4.399.950
UNIVERSIDAD DE LAS $2.509.500  x 100% X 30% X 10 = 1.8589
50, .509. i 1.86
AMERICAS SHERI0 $4.050.000
SERVICIOS DE
CAPACITACIONES HUELLAS $5.419.950 $2.509.500  x 100% X 30% X 10 = 1.3890 1.39
STEC TPk $5.419.950
Y, _
ADVANCE CAPACITACIONES $3.885.000 $2.509.500 _ x 100% X 30% X 10 = 1.9378 1.94
LIMITADA $3.885.000
CENTRO DE CAPACITACION $6.000.000 $2.509.500 X 100% X 30% X 10 = 1.2548 1.25
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LABORAL FACTOR CLAVE SPA $6.000.000
CENTRO DE CAPACITACION $2.509.500  x 100% X 30% X 10 =2.0913
DE LOS ANDES SPA %3.600:000 $3.400.000 20
SOCIEDAD DE
CAPACITACION Y $2.509.500 250900 . % 100% XEORXT0=200 3.00
DESARROLLO LTDA $2.509.500

CALCULO DE PONDERACION:

ITEM 2: CAPACITACION EN DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD (DSS)

Proponente Mor::’::tal Cadlificacién "F?::I

UNIVERSIDAD MAYOR $3.250.000 BECLEN . % NS Eoge e 1oeos 1.85
$3.250.000

UNIVERSIDAD DE LAS 2.000.000 x 100% X 30% X 10=1.7143
AMERICAS $8.:500.000 23.500.000 '
SERVICIOS DE
AR IERES $3.200.000 $2.000.000  x 100% X 30% X 10 = 1.8750 188
HUELLAS OTEC SPA $3.200.000
SERVICIOS Y ASESORIAS
EBUEARSRATES ¥ BE $2.970.000 $2.000.000  x 100% X 30% X 10 = 2.0202 5,68
CAPACITACION SPA $2.970.000
CENTRO DE
CAPACITACION DE LOS $2.000.000 $2.000.000 _ x 100% X 30% X 10 = 3.00 3.00
ANDES S.P.A. $2.000.000
SOCIEDAD DE
EAPRCEATICH ¥ $2.650.000 $2.000.000  x 100% X 30% X 10 = 2.2642 5
DESARROLLO LTDA $2.650.000

1.3.  ANALISIS OFERTAS TECNICAS (50%).

Andlizados los antecedentes entregados por los proponentes y cotejados con los criterios a
evaluar establecidos en las bases administrativas de licitacion en su Articulo 98°, podemos concluir:

UNIVERSIDAD MAYOR

/ Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Cdlificacién Nota Sub - 1 cﬂdl.
Criterio ;

Oferta erta hor icas El proponente en el Anexo N°4 indica 28 horas pedagdgicas
Técnica El oferente deberd indicar, | PaAra el TEMN°T:

en el Anexo N°4 1.00

50% “Cumplimiento Técnico”, la 28 X 30% X 50% X 10 =1.00
canfidad de horas 42
pedagogicas ofertadas
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respetando la cantidad de

hora minima solicitada. Es S £ 3
decir, en la medida que se El proponente en el Anexo N°4 indica 40 horas pedagoégicas

oferte con una mayor | ParaelTEM N°Z:

canfidad de horas 1.00
pedagoégicas mayor serd el 40 x 30% X 50% X 10 =1.00
puntaje eventual a obtener. 40

30%

Comportamiento
Contractual Anterior

Se evaluard el
comportamiento base del
proveedor:; dicha

informacién serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal
www.mercadopublico.cl

(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de la
licitacion. Proponente tiene Nota comportamiento

base 5,00, o bien, no tiene informacion. L L0 7S

Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre "'sin
informacion” se le entregarda
la totalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacién.

15%

Contenido

En caso de ofertar
contenido adicional, estos

se deben indicar en Anexo | E'  Proponente  cumple con  los
N°4 “Cumplimiento | contenidos obligatorios en el ITEM 1 v,

Técnico”, ademdas, indica 1 contenido adicional, el
cual se indica a continuacion: 3 0.90 0.45
Se evaluara el contenido
obligatorio  y  adicional | Médulo 5: Herramientas y Técnicas para
ofertado. la toma de decisiones compartidas.

Nota: Cada item esta
compuesto por diferentes
temas en relacion a la
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presente licitacién ejemplo
item N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo
de atencion integral de
salud con enfoque familiar y
comunitario, Caracteristicas
demogrdficas y
epidemiolégicas actual
pais, Patologias crénicas
prevalentes y factores de
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar 1
o mas temas.

30%

El  proponente cumple con los
contenidos obligatorios en el ITEM 2 v,
ademds, indica 1 contenido adicional, el
cual se indica a continuacion:

1. 6 médulos de desarrollo del curso.

Experiencia del proponente

Se debe indicar  la
experiencia del proponente
en el Anexo N°5-A o 5-B
(segin comesponda), los
cuales fueron dispuestos
para estos efectos.

15%

Se evaluard la experiencia del
proponente mediante decretos,
contratos u dérdenes de compra en
estado de recepcion conforme, o
resoluciones emitidas por los mandantes
(pUblicos o privados) a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
documentos deberdn ser adjuntados
obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de
Experiencia. Cabe senalar que cada
experiencia presentada debera
corresponder a contratos distintos entre
si.

Durante la etapa de evaluacién, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos de
capacitaciéon ejecutados en los Ultimos
dos (2) anos, contados desde la fecha
de cierre del plazo de recepcion de
ofertas, que correspondan a:

« Capacitaciones en Estrategia de

Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

¢ Capacitaciones en Toma de

Decisiones Compartidas (TDC).

. Capacitaciones en Determinantes

Sociales de la Salud (DSS).

. Programas de capacitacion en

materias directamente relacionadas
con la atencién integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.
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1. Mandante: Servicio de Salud del Bio-
Bio.
Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS
Medio de Verificacién: OC 1057414-
710-CM20
Fecha del Documento: nov-20
Observacion: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada.

2. Mandante: Servicio de Salud de
Concepcion.
Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS
Medio de Verificacién: OC 1057432-
1137-CM20
Fecha del Documento: dic-20
Observacion: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada.

3. Mandante: Servicio de Salud de
Concepcion.
Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS
Medio de Verificacién: OC 1057432-

93-SE22
Fecha del Documento: abr-22
Observacién: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada.

4. Mandante: Servicio de Salud de
lquique
Servicio: Diplomado de

Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacion: OC 1057448-
1051-AG21

Fecha del Documento: abr-22
Observacién: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada.

5. Mandante: Servicio de Salud de
lquique
Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS
Medio de Verificaciéon: OC 1057448-
1089-AG21
Fecha del Documento: abr-22
Observacion: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada

6. Mandante: Servicio de Salud de
Iquique

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION - MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO
Avda. Ramén Pérez Opazo N° 3125 - Fono (57) 2583043 — Fono (57) 2583047
Comuna de Alto Hospicio — Regién de Tarapacd
Pagina 30 de 99




MUNICIPALIDAD DE

ALTO HOSPICIO
E Tudlicullural

10.

11.

Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacién: OC 1057448-
957-CM20

Fecha del Documento: dic-20
Observacion: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada

Mandante: Servicic de  Salud
Metropolitano Central

Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacién: OC 1057468-

278-SE21
Fecha del Documento: abr-22
Observacién: Experiencia

acreditada no cumple con la fecha
indicada

Mandante: Servicio de  Salud
Metropolitano

Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacién: OC 1057468-
378-CM20

Fecha del Documento: dic-20
Observacién: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada

Mandante: Servicio de Salud
Metropolitano

Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacién: OC 1057474-
762-CM20

Fecha del Documento: dic-20
Observacién: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada

Mandante: Servicio de  Salud
Metropolitano Oriente

Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacién: OC 1057486-

717-CM20
Fecha del Documento: dic-20
Observacién: Experiencia

acreditada no cumple con la fecha
indicada

Mandante: Servicio de  Salud
Metropolitano Oriente

SECRETARIA COMUNAL DE
PLANIF|CAC|6N
SECOPLAC
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Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS

Medio de Verificacion: OC 1057486~
89-SE22

Fecha del Documento: abr-22
Observacién: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada

12. Mandante: Hospital Calvo
Mackenna
Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS
Medio de Verificacion: OC 1057491-
8358-SE21
Fecha del Documento: abr-22
Observacion: Experiencia
acreditada no cumple con la fecha
indicada

13. Mandante: Servicio Salud
Metropolitano Sur
Servicio: Diplomado de
Perfeccionamiento para TENS
Medio de Verificacién: OC 1057499-
728-CM20
Fecha del Documento: dic-20
Observacion: Experiencia acreditada no
cumple con la fecha indicada.

SECRETARIA COMUNAL DE
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Desarrollo profesional del
o los relatores

Se debe indicar el desarrollo
profesional del o los
relatores en el Anexo N° 7, el
cual fue dispuesto para
estos efectos.

10%

Se evaluard el desarrollo profesional del
o los relatores, considerando fanto las
competencias y habilidades adquiridas
que los habilitan para dictar cursos de
capacitacién en las dreas objefo de la
licitacion.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicardn los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
objeto de la licitaciéon (Estrategia de
cuidado centrado en personas ECICEP,
Toma de Decisiones Compartidas TDC y
Determinantes Sociales de la Salud DSS):

Virginia Florinda Monroy Calfin

1.Certificado de Titulo Enfermera
Universitaria, Universidad de la Frontera
ano 2001.

2.Certificado  Diplomado en Salud
PUblica, Universidad Mayor afo 2013.
3.Diploma Diplomado en prevencion y
control de infecciones asociadas a la
atenciéon de salud.

10 1.00 0.50
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Verénica Andrea Olate Morales

1.Certificado de Titulo Médico Cirvjano,
Universidad de la Frontera afo 2007.
2.Certificado Magister en Salud Publica
Comunitaria y  Desarrollo Local,
Universidad de la Frontera ano 2017.
Sara Joaquina Salgado Alarcén

1.Certificado Titulo Profesor de Estado en
Educacion  General  Bdsica, con
mencion en ciencias  naturales,
Universidad de Chile afo 1975.
2.Certificado Enfermera, Universidad de
Chile Sede Temuco afio 1980.

3.Diploma Gestion del Cuidado vy
Cartera de Servicios en Enfermeria, E-
Campus de Medwave ano 2011 y 2012,
4.Certificado  Diplomado  Formacion
Docente en Educacién  Superior,
Universidad Santo Tomdas afo 2005 -2006.
5.Certificado Diplomado en Docencia
Efectiva, Universidad Mayor arfio 2016.
é.Certificado Diplomado en Docencia
Superior Online, Instituto Profesional Valle
Central ano 2020.

7.Certificado Curso Introduccién a la
Docencia con Uso de Plataforma
Virtuales, Universidad Mayor aio 2020.

Puntaje Obtenido ftem 1 | 2.70
Puntaje Obtenido ftem2 | 2.25

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Pond. Betick
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - T d!al.
Criterio
Oferta hora pedagdgicas
El proponente en el Anexo N°4 indica 42 horas pedagdgicas
El oferente deberd indicar, | para el ITEM N°1:
en el Anexo N°4 1.50
“Cumplimiento Técnico”, la _ )
cantidad de Hotcls 42 X 30% X 50% X 10 = 1.50
Oferta pedagogicas  ofertadas 42
Técnica respetando la cantidad de
hora minima solicitada. Es
decir, en la medida que se | El proponente en el Anexo N°4 indica 60 horas pedagdgicas
50% ofete con una mayor | para el ITEM N°2:
cantidad de horas 1.50
pedagodgicas mayor serd el ’
puntaje eventual a obtener. 60 x 30% X 50% X 10 = 1.50
60
30%
Comportamiento Proponente fiene Nota comportamiento 10 1.50 0.75
Contractual Anterior base 5,00, o bien, no tiene informacién. ) )
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Se evaluard el
comportamiento base del
proveedor; dicha
informacién serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal
www.mercadopublico.cl
(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de Ila
licitacion.
Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre “sin
informacion” se le entregara
la totalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacion.
15%
Contarids El proponente cumple con los
contenidos obligatorios en el ITEM 1 v,
En caso de ofertar | ademds, indica 5§  contenidos
contenido adicional, estos | adicionales, los cuales se indican a
se deben indicar en Anexo | continuacion:
N°4 “Cumplimiento
Técnico”, 1. Desafios que impone la
i multimorbilidad para las personas y la
Se evaluard el contenido APS.
obligatorio  y  adicional
oRIckIo. 2. Epidemiologia de los  ruidos 10 300 1.50
Nota: Cada item estd estratificados GO-G1-G2 y G3. ’ ’
compuesto por diferentes
temas en relacién a la |3. Lliderazgo de los equipos de trabajo.
presente licitacion ejemplo
Item N° 1 Cuidado integral | 4. La gestién del cambio como proceso
en personas en contexto de clave del desarrolio de instituciones
multlrporbilldod y fomo_ de de Salud Publica.
decisiones compartidas,
zgaenfg;n?:rii? ‘PN?cr) d;?; 8, Consejeria.en Salud para apoyar el
de atencion integral de autor]']c‘}nejo de PRGN W
salud con enfoque familiar y condiciones cronicas.
comunitario, Caracteristicas | g proponente  cumple con  los
demograficas Y | contenidos obligatorios en el ITEM 2 v,
ep[demuofoglcgs (?CT il ademdas, indica 5 contenidos
pais, Patologias crénicas -
prevalentes y factores de adlcilonule‘s‘, los cuales se indican a
riesgo asociados, etc., en el continuacion: 10 3.00 1.50
cual se pueden adicionar 1
o mas temas. 1. Georreferenciacion de las DSS en los
territorios.
30%
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2. Impacto y adaptacién de los
programas de salud, de acuerdo a
las DSS.

3. Sistema de salud como  DSS
intermedia.

4. Metodologia participativas para el
diagnostico de DSS en el teritorio.

5. Plan consensuado familiar vy
enfoque de DSS para el trabagjo en
equipo.

Experiencia del proponente

Se  debe indicar  la
experiencia del proponente

(segun corresponda), los

cuales fueron dispuestos
para estos efectos.

15%

en el Anexo N°5-A o 5-B

Se evaluard la experiencia del
proponente mediante decretos,
contratos u ordenes de compra en
estado de recepcion conforme, o
resoluciones emitidas por los mandantes
(pUblicos o privados) a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
documentos deberdan ser adjuntados
obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de
Experiencia. Cabe sefalar que cada
experiencia presentada debera
comresponder a contratos distintos entre
si.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicarén los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos de
capacitacion ejecutados en los Ultimos
dos (2) anos, contados desde la fecha
de ciere del plozo de recepcion de
ofertas, que cormrrespondan a:

. Capacitaciones en Estrategia de

Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

Capacitaciones en Toma de
Decisiones Compartidas (TDC).
Capacitaciones en Determinantes
Sociales de la Salud (DSS).
Programas de capacitacion en
materias directamente relacionadas
con la atencién integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.

1. Mandante: Municipalidad de
Talagante.

Servicio: Capacitacion cuidados
integrales centrado en personas.

1.05

0.53
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Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°2703-1039-SE24 (Estado:
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momenio
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: octubre 2024
Observacion: El proveedor adjunia
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante:  Servicio de  Salud
Concepcion.

Servicio: Herramientas para la
implementacién del modelo de
atencién centrado en la persona
con morbilidad crénica.

Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°1057432-824-SE24
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: noviembre
2024

Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante: Servicio de Salud Arauco.
Servicio: Curso herramientas para la
implementaciéon del modelo de
atencion centrado en la persona
con Morbilidad Crénica.

Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°1081640-21-SE24 (Estado:
recepcion conforme, indicando en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: agosto 2024
Observacion: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

Mandante: CORP Municipal de
Renca.

Servicio: Capacitacion
“Implementacién y consolidacion de
Estrategia de Cuidado Integral
Centrado en las Personas (ECICEP)
Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°®1233600-201-SE24

I i SECRETARIA COMUNAL DE

PLANIFICACION
SECOPLAC
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(Estado: recepcion conforme,
indicando en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: abril 2024
Observacién: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

Mandante: CORP Municipal Melipilla
para la ED salud

Servicio: Capacitacion  “Servicios
farmacéuticos orientados a la
atencién y seguimiento de pacientes
con enfermedades crénicas no
transmisibles con enfoque a la
multimorbilidad.

Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°642028-1950-AG23
(Estado: recepcion conforme,
indicando en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: octubre 2023
Observacioén: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

Mandante: Municipalidad de
Huechuraba.

Servicio: Elementos bdsicos de la
gestion de casos en personas con
condiciones cronicas de salud -
ECICEP.

Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°2792-559-SE24 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: agosto 2024
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante: Corporacién Municipal
de Melipilla.

Servicio: Curso de capacitacion:
“Cuidado integral centrado en
personas en contexto de
Multimorbilidad.

Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°642028-1900-AG23
(Estado: recepcion conforme,

I SECRETARIA COMUNAL
= PLANIFICACION
S| cccoruac
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indicando en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: octubre 2023
Observacion: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

8. Mandante: Municipalidad de
Coltauco.
Servicio: Capacitacion ECICEP.
Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°3994-266-SE24 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la ofertq)
Fecha del Documento: junio 2024
Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

9. Mandante: Servicio de Salud
Concepcion.
Servicio: Estrategia cuidado integral
centrado en las personas (ECICEP)
en contexto de multimorbilidad:
heramientas para la
implementacion del modelo de
atencién cenfrado en la persona
con morbilidad crénica.
Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°1057432-560-SE24
(Estado: recepcion conforme,
indicando en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)
Fecha del Documento: septiembre
2024
Observacién: Experiencia
validamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

10. Mandante: Servicio de  Salud
Concepcion.
Servicio: Herramientas para el
cambio en la implementacion de la
estrategia de cuidado integral
cenfrado en la persona en contexto
de multimorbilidad.
Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°®1057432-562-SE23
(Estado recepcion conforme,
indicado en documento adjunto
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como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: octubre 2023
Observacién: Experiencia
validamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

11. Mandante: | Municipalidad de
Coltauco.
Servicio: Implementacion del
cuidado integral y gestion de caso
en ECICEP.

Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°3996-298-SE24 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: julio 2024
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

12. Mandante: Servicio de Salud Arauco.
Servicio: Curso heramientas para la
implementacion del modelo de
atencion centrado en la persona
con Morbilidad Crénica.

Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°1081640-21-SE24 (Estado:
recepcion conforme, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: agosto 2024
Observacién: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

13. Mandante: | Municipalidad de
Coltauco.
Servicio: Capacitacion
"Actudlizacion en consejeria
familiar”

Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°3996-369-SE24 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: agosto 2024
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
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Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

14. Mandante: Municipalidad Chillan
Servicio: Curso intervencion
comunitaria  con enfoque de
promocion de la salud de la
dependencia de personas mayores.
Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°1069417-1112-SE23
(Estado aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: octubre 2023
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

15. Mandante: Municipalidad de
Combarbald.
Servicio: Diplomado en salud familiar
y comunitario.
Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°3616-139-AG23 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)
Fecha del Documento: agosto y
diciembre 2023
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

16. Mandante: Corporacion Municipal
de Conchali.
Servicio: Curso de participacion
social y trabagjo comunitario en
atencién primaria.
Medio de Verificacién: ORDEN DE
COMPRA N°1247197-292-SE23
(Estado aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: octubre 2023
Observacién: Ei proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.
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17. Mandante: Municipalidad Lo
Barnechea.
Servicio: Curso promocion de la
salud y determinantes sociales.
Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°2735-1368-AG24 (Estado:
recepciéon conforme, indicando en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: agosto 2024
Observacién: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

18. Mandante: Subsecretaria de salud
publica.
Servicio: Estrategias y herramientas
para el tfrabajo intersectorial
Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA  N°757-444-SE25 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)
Fecha del Documento: septiembre
2025
Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

19. Mandante: Subsecretaria de salud
publica.
Serviclo: Curso  estrategias vy
herramientas para el trabajo
intersectorial.
Medio de Verificacion: ORDEN DE
COMPRA N°757-1459-SE24 (Estado
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)
Fecha del Documento: octubre 2024
Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

20. Mandante: Subsecretaria de salud
publica.
Servicio: Curso avanzado en género
en un marco de determinantes
sociales y derechos humanos.
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de Verificacién: ORDEN DE COMPRA
N°4127-650-SE22 (Estado: recepcion
conforme, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)
Fecha del Documento: noviembre
| 2022
‘ Observacién: El oferente adjunta
orden de compra como medio
‘ verificador en estado recepcién
conforme, sin embargo, corresponde
al afio 2022, el cual supera el tiempo
solicitado en bases. Experiencia no
es vdlidamente aceptada.
Se evaluard el desarrollo profesional del
o los relatores, considerando tanto las
competencias y habilidades adquiridas
que los habilitan para dictar cursos de
capacitacion en las dreas objeto de la
licitacion.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
objeto de la licitacion (Estrategia de
cuidado centrado en personas ECICEP,
Toma de Decisiones Compartidas TDC y
Determinantes Sociales de la Salud DSS):

Desarrollo profesional del Felipe Calderon
o los relatores
1. Certificado Magister en Salud Publica,
Universidad de Chile afc 2019.
rslatcrasetisl Aneso N°7. &l 2, Cerr_iﬁco_do Diplomado en Ggstién de 10 1.00 0.50
cual fue dispuesto para | Organizaciones de Salud Publicas y
estos efectos. Privadas, Universidad de los Andes ano
2018.
10% 3. Certificado Magister en Gestion en
Atencion Primaria de Salud, Universidad
Andrés Bello ano 2019.
4. Certificado Curso Sistemas de Salud,
Marco ético y regulatorio, Universidad de
los Andes ano 2017.
5. Certificado Curso Gestion de Servicios,
Calidad vy Seguridad en Salud,
Universidad de los Andes ano 2017.
6. Certificado  Curso  Evaluacion de
Proyectos en Salud, Universidad de los
Andes afio 2017.
7. Certificado Curso Modelo de atencidn
integral de salud familiar y comunitaria:
Conceptos y elementos claves, Sistema
de Aprendizaje a Distancia del Ministerio
de Salud SIAD ano 2015.

Se debe indicar el desarrollo
profesional del o los
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8. Certificado Curso Gestion en APS vy
Salud Familiar, Escuela de Salud Publica
ano 2016.

9. Certificado Curso Promocion de Salud:
Funcién Esencial de la Salud Publica,
Sistema de Aprendizaje a Distancia del
Ministerio de Salud SIAD ano 2018.
10.Certificado Curso de Consejeria
Familiar, Corporacion Municipalidad de
Valparaiso afo 2015.

11.Certificado Curso Programa Acceso a
la Atencién de Salud a Personas
Inmigrantes, Corporacion Municipal de
Valparaiso ano 2015.

Gloria Lopez

1.Certificad curso Aplicacion del Modelo
de Atencion Cenfrada en Condiciones
Croénicas de Salud, Servicio de Salud de
Vifa del Mar ano 2019

2 Certificado Curso Coaching, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile afo 2018.
3.Certificado  Entrevista  Motivacional,
Pontificia Universidad Catélica de Chile
afo 2018.

4 Certificado Curso Facilitador del Taller
de Competencia Parentales Nadie es
Perfecto, Ministerio de Salud Chile Crece
Contigo ano 2014.

5.Diploma en Formacion por
Competencias para Formadores, Uvirtual
afo 2016.

6 .Certificado Diplomado en
Neuroeducacion, Brainbox, Cerebrum
afio 2020.

7 Certificado Salud Familiar y
Comunitaria, Educacion Universitaria No
Presencial $.A. Uvirtual Ministerio de Salud
ano 2012.

8.Certificado Modelo de atencién
integral de salud familiar y comunitaria:
Conceptos y elementos claves, Sistema
de Aprendizaje a Distancia del Ministerio
de Salud SIAD afio 2014,

9 .Certificado Enfermera Universidad de
Concepcion ano 2006.

Puntaje Obtenido ftem 1 | 4.78

Puntaje Obtenido ftem2 | 4.78
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SERVICIOS DE CAPACITACIONES HUELLAS OTEC SPA

Pond.
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub -
Criterio

Pond.
Total

E g’g - . x .
Oferta hora pedagégicas El proponente en el Anexo N°4 indica 28 horas pedagogicas

El oferente deberd indicar, | Pra &l TEMN°I:
en el  Anexo  N°4 1.00
“Cumplimiento Técnico”, la 28 % 30% X 50% X 10 =1.00
cantidad de horas 47

pedagogicas ofertadas

respetando la cantidad de
hora minima solicitada. Es
decir, en la medida que se | g proponente en el Anexo N°4 indica 40 horas pedagdgicas
ofertg con una  Mayor | narg el ITEM N°2:

cantidad de horas
pedagodgicas mayor sera el
puntaje eventual a obtener. 40 x 30% X 50% X 10 =1.00
60

1.00

30%

Comportamiento
Contractual Anterior

Oferta Se evaluara el
Técnica comportamiento base del
proveedor; dicha
informacion serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal
www.mercadopublico.cl
(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de la
licitacion.

50%

Proponente tiene Nota comportamiento

base 5,00, o bien, no tiene informacion. 18 Ve 07

Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre “sin
informacion” se le entregard
la totalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segin sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacion.

15%
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Contenido

En caso de ofertar
contenido adicional, estos
se deben indicar en Anexo
N°4 “"Cumplimiento
Técnico",

Se evaluard el contenido
obligatorio y  adicional
ofertado.

Nota: Cada item esta
compuesto por diferentes
temas en relacion a la
presente licitaciéon ejemplo
item N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo
de atencién integral de
salud con enfoque familiar y
comunitario, Caracteristicas
demogrdaficas y
epidemioldgicas actual
pais, Patologias crénicas
prevalentes y factores de
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar 1
o mas temas.

30%

El proponente cumple con los
contenidos obligatorios en el ITEM 1 vy,
ademads, indica 3 contenidos
adicionales, los cuales se indican a
continuacion:

Acceso a plataforma Moodle con
soporte  técnico y  seguimiento
individualizado.

Evaluaciones interactivas mediante
Kahoot y Mentimeter.

Informe final detallado con evaluacién
de participantes y encuesta de
satisfaccion.

El proponente cumple con los
contenidos obligatorios en el ITEM 2 v,
ademds, indica 3 contenidos adicionales
en el anexo, sin embargo, estos no son
contenido solo indica:

1. Acceso a plataforma Moodle con
soporte técnico y seguimiento
individualizado.

2. Evaluaciones interactivas mediante
Kahoot y Mentimeter.

3. Informe final detallado con
evaluacion de participantes vy
encuesta de satisfaccion.

Experiencia del proponente

Se debe indicar la
experiencia del proponente
en el Anexo N°5-A o 5-B
(segun corresponda), los
cuales fueron dispuestos
para estos efectos.

15%

Se evaluard la experiencia del
proponente mediante decretos,
contratos u oérdenes de compra en
estado de recepcion conforme, o
resoluciones emitidas por los mandantes
(pUblicos o privados) a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
documentos deberan ser adjuntados
obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de
Experiencia. Cabe sefalar que cada
experiencia presentada deberd
corresponder a contratos distintos entre
Si.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicardn los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos de
capacitaciéon ejecutados en los Gltimos
dos (2) anos, contados desde la fecha
de cierre del plazo de recepcion de
ofertas, que cormrespondan a:

e s Cinclnd. Mgjor Cinudond,——
0 0
0 0
0 0
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¢ Capacitaciones en Estrategia de
Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

. Capacitaciones en Toma de
Decisiones Compartidas (TDC).

« Capacitaciones en Determinantes
Sociales de la Salud (DSS).

« Programas de capacitacion en
materias directamente relacionadas
con la atencién integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.

1. Mandante: llustre Municipalidad de
Malloa.
Servicio: Conceptos basicos para la
motivacion y fortalecimiento de la
estrategia de cuidado integral
centrado en las personas (ECICEP)
en los equipos de atencion primaria
(APS)
Medio de Verificacién: 3636-344-SE24
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 2025-01-09
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

2.  Mandante: llustre Municipalidad de
Talagante.
Servicio: Estrategia de Cuidado
Infegral  Centrado en Personas
(ECICEP).
Medio de Verificacién: 2703-442-
AG25 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
oferta)
Fecha del Documento: 2025-05-26
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

3. Mandante: llusire Municipalidad de
Santo Domingo.
Servicio: Estrategia de Cuidado
ECICEP (24 Horas Pedagodgicas).
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Medio de Verificacion: 3245-140-
AG25 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
oferta)

Fecha del Documento: 2025-06-02
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante: Seremi de  Salud
Atacama

Servicio: Determinantes sociales de
la salud

Medio de Verificacién: 1671-108-SE25
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 2025-06-13
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante: llustre Municipalidad de
Cobquecura.

Servicio: Cuidado Integral Centrado
en las Personas (ECICEP) (Nivel
Técnico Alto).

Medio de Verificacién: 3496-87-AG25
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 2025-06-16
Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante: llusire Municipalidad de
Traiguén

Servicio: Toma de Decisiones
Compartidas en el Contexto de la
ECICEP (Nivel Técnico Alto).

Medio de Verificacién: 3517-137-
AG25 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
oferta)

SECRETARIA COMUNAL g
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Fecha del Documento: 2025-07-01
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

7. Mandante: llustre Municipalidad de
Teodoro Schmidt
Servicio: Hemramientas para la
implementacién de la estrategia de
cuidado integral centrado en las
personas (ECICEP) para la
promaocion prevenciéon y manejo de
la cronicidad en contexto de
multimorbilidad (8 Horas
Cronolégicas).
Medio de Verificacién: 3563-245-
AG25 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
ofertal)
Fecha del Documento: 2025-08-11
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

8. Mandante: llustre Municipalidad de
Maria Elena
Servicio: Hemamientas para la
Implementacion de la ECICEP en el
Contexto de la Multimorbilidad.
Medio de Verificacién: 3146-201-
AG24 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
oferta)
Fecha del Documento: 2025-01-06
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

9. Mandante: Hospital de Yungay.
Servicio: Entrevista Motivacional vy
Toma de Decisiones Compartidas
(ECICEP).

Medio de Verificacién: 1057512-548-
AG25 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
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respaldo al momento de presentar la
oferta)

Fecha del Documento: 2025-05-02
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

10. Mandante: llustre Municipalidad de
San Vicente.
Servicio: Toma de decisiones
compartidas para MAIS.
Medio de Verificacién: 788110-727-

AG24

Fecha del Documento: 2024-11-18
Observacioén: Experiencia no
acreditada

11. Mandante: llustre Municipalidad de
Vallenar
Servicio: Toma decisiones
compartidas en contexto de
estrategia de Cuidado Integral
Centrado en la persona, estrategia

ECICEP.

Medio de Verificacién: 5350-1183-
AG24

Fecha del Documento: 2024-12-04
Observacion: Experiencia no
acreditada.

12. Mandante: Hospital Comunitario de
Salud Familiar de Quirihue.
Servicio: Implementacion ECICEP.
Medio de Verificacién: 1057513-831-

AG24

Fecha del Documento: 2024-12-10
Observacién: Experiencia no
acreditada.

13. Mandante: llustre Municipalidad de
Monte Patria
Servicio: Estrategias de Cuidado
Integral Centrado en las Personas
(ECICEP) (Nivel Técnico Alto).
Medio de Verificacién: 2994-230-SE24
Fecha del Documento: 2024-05-07
Observacién: Experiencia no
acreditada

14. Mandante: llustre Municipalidad de
Peralillo.
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Servicio: Consejerias Familiares vy
Toma de Decisiones Compartidas en
el Marco Programa MAIS/ECICEP

Medio de Verificacién: 3944-256-

AG24

Fecha del Documento: 2024-10-07
Observacién: Experiencia no
acreditada

15. Mandante: llustre Municipalidad de
Saavedra
Servicio: Estrategia Cuidado Integral
Centrado en el Paciente (ECICEP).
Medio de Verificacién: 3611-154-SE24
Fecha del Documento: 2024-06-03
Observacion: Experiencia no
acreditada

16. Mandante: llustre Municipalidad de
Coelemu.
Servicio: Cuidado Integral Centrado
en Personas en Contexto de
Multimorbilidad (ECICEP).
Medio de Verificacion: 3784-186-SE23
Fecha del Documento: 2023-09-14
Observacién: Experiencia no
acreditada.

17. Mandante: Servicio de Salud Arauco.
Servicio: Curso Promocion de la
Salud y Determinantes Sociales
Medio de Verificacion: 10184640-33-
AG23 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
oferta)

Fecha del Documento: 2023-10-13
Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

18. Mandante: llusire Municipalidad de
Vitacura.
Servicio: Estrategia de Cuidado
Integral Centrado en las Personas en
Contexto de Multimorbilidad -
ECICEP.
Medio de Verificacién: 2669-343-SE23
Fecha del Documento: 2023-08-17
Observacion: Experiencia no
acreditada
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19.

20.

Mandante: llustre Municipalidad de El
Carmen.

Servicio: Promocion de Salud vy
Determinantes Sociales.

Medio de Verificacién: 4158-299-
AG23 (Estado: aceptada, indicado
en documento adjunto como
respaldo al momento de presentar la
oferta)

Fecha del Documento: 2023-09-26
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada

Mandante: llustre Municipalidad de
Chol Chaol.

Servicio: Promocién de la Salud y
determinantes sociales (Nivel
Técnico Alto).

Medio de Verificacion: 4735-345-SE23
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 2023-11-06

Observacién: El proveedor adjunta orden
de compra como medio verificador, sin
embargo, se encuentra en estado
aceptada. Experiencia no es
vdlidamente aceptada.

SECRETARIA COMUNAL DE

PLANIFICACION

Desarrollo profesional del
o los relatores

Se debe indicar el desarrollo
profesional del o los
relatores en el Anexo N° 7, el
cual fue dispuesto para
estos efectos.

10%

Se evaluard el desarrollo profesional
del o los relatores, considerando tanto
las competencias y habilidades
adquiridas que los habilitan para dictar
cursos de capacitacion en las areas
objeto de la licitacién.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicardn los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
objeto de la licitacién (Estrategia de
cuidado centrado en personas
ECICEP: Toma de Decisiones
Compartidas TDC y Determinantes
Sociales de la Salud DSS):

Ana Maria Daroch Neira
1. Cerlificado de Titulo Kinesidloga,
Universidad de Concepcién afo 2015.
2. Certificado Diplomado  Salud
Familiar para profesionales de la APS,
Red Learning ano 2017.

10

1.00

0.50
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3. Certificado Licenciada en
Kinesiologia, Universidad de
Concepcién afio 2013.

4. Certificado Diplomado en
Rehabilitacion con base comunitaria,
Universidad Santo Tomdas afo 2016.

Claudia Neira Penailillo

1. Certificado Licenciado en Servicio
Social, Universidad de Concepcion
ano 2008.

2. Certificado Asistente Social,
Universidad de Concepcion ano 2008.
3. Certificado Magister en Direccion y
Gestion  Estratégica  en  Salud,
Universidad San Sebastian afo 2022.
4. Diploma Curso Patologias Ges,
Servicio de Salud Concepcion afo
2013.

5. Diploma Curso Ley 20.285 y Ley
20.584, Estudio Juridico Reyes vy
Asociados ano 2013.

6. Certificado Curso Maltrato y Abuso
Infantil, Uvirtual Ministerio de Salud ano
2013.

7. Certificado Curso Actualizacion de
Ley 20.500: sobre asociaciones vy
participacion ciuvdadana en la Gestion
Publica, Servicio de Salud Talcahuano.
8. Certificado Curso para la Atenciéon
de Salud a Personas de Grupos
Vulnerables, Servicio de  Salud
Concepcion ano 2016,

9. Certificado  Curso  Diversidad
Sexual y Enfoque Intercultural en Salud,
Hospital San José de Coronel anoc 2017.
10. Certificado Diplomadc de
Atencion Integral de Salud, con
Enfoque Familiar y Comunitario,
Universidad San Sebastian afo 2016.
11. Certificado Curso La Participacion
Social como Factor Protector, Servicio
de Salud Concepcion ano 2016.

12. Diploma Curso No Discriminacion
Sexual/ Inclusién, PRODEM afo 2017.
13. Certificado Curso  Herramientas
para la Participacion en salud, Red
Learning afo 2018.

14. Certificado Curso Migracién, Salud
y DDHH, Uvirtual Ministerio de Salud
afo 2017.

15. Certificado Curso Intensivo sobre
Migraciones para Prestadores de
Salud, Universidad de Chile ano 2017.
16. Certificado Diplomado en
Epidemiologia e Investigacién en
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Salud, Universidad Andrés Bello afo
2024.

17. Certificado Curso Derechos
Humanos y Salud Publica, Valuart afo
2019.

18. Certificado Magister en Salud
Piblica con menciones (MPH),
Universidad Andrés Bello ano 2023.

19. Certificado Diplomado en Pilares
de la Salud Plblica: Métodos y
Determinantes de la Salud, Universidad
Andrés Bello ano 2023,

20. Certificado Diplomado en Gestion
de Politicas en Salud, Universidad
Andrés Bello afio 2024,

21. Certificado Diplomado en Gestion
de Instituciones de Salud, Universidad
San Sebastian ano 2020.

Susana Orellana Padilla
Se adjunta solo Curriculum vitae, no
adjunta certificados que acrediten
experiencia profesional.

Puntaje Obtenido tem 1 | 2.25

Puntaje Obtenido tem 2 | 2.25

ADVANCE CAPACITACIONES LIMITADA

Pond.
Sub - Criterio Calificacién Nota Sub -
Criterio

Pond.
Total

Oferta hora pedagégicas

El oferente deberd indicar,
en el Anexo N°4
“Cumplimiento Técnico”, la
cantidad de horas | El proponente en el Anexo N°4 indica 40 horas pedagodgicas
pedagdgicas ofertadas | para el ITEM N°1:

respetando la cantidad de 1.43
hora minima solicitada. Es '
Oferta decir, en la medida que se 40 x 30% X 50% X 10 = 1.4286

oferte con una mayor 42

Técnica canfidad de horas
pedagdgicas mayor serd el
50% puntaje eventual a obtener.

30%

Comportamiento
Contractual Anterior

Se evaluard el
comportamiento base del
proveedor; dicha
informacion serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal

Proponente tiene Nota comportamiento

base 5,00, 0 bien, no fiene informacion. b 1.50 0.75
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www,mercadopublico.cl
(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de la
licitacion.

Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre “sin
informacién” se le entregara
la totalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacion.

15%

Contenido

En caso de ofertar
contenido adicional, estos
se deben indicar en Anexo
N°4 “Cumplimiento
Técnico”,

Se evaluard el contenido
obligatorio  y  adicional
ofertado.

Nota: Cada item esta
compuesto por diferentes
temas en relacion a la
presente licitacion ejemplo
item N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo
de atencion integral de
salud con enfoque familiar y
comunitario, Caracteristicas
demogrdficas y
epidemiolégicas actual
pais, Patologias crénicas
prevalentes y factores de
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar 1
o mas temas.

30%

2. Estrategias  de

El  proponente cumple con los
contenidos obligatorios en el ITEM 1 v,
ademads, indica 5 contenidos
adicionales, los cuales se indican a
continuacion:

1. Enfoque de determinantes sociales en
multimorbilidad.

autocuidado vy
empoderamiento del paciente.

3. Técnicas de negociacion colaborativa

en salud

4. Uso de casos clinicos simulados para

ejercitar decisiones compartidas.

5. Aplicacién de herramientas digitales

de apoyo en la foma de decisiones
clinicas.

3.00

1.50

Experiencia del proponente

Se debe indicar la
experiencia del proponente
en el Anexo N°5-A o 5-B
(segin corresponda), los

Se evaluard la experiencia del
proponente mediante decretos,
contfratos u ordenes de compra en
estado de recepciéon conforme, o
resoluciones emitidas por los mandantes
(pUblicos o privados) a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
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cuales fueron dispuestos | documentos deberdn ser adjuntados

para estos efectos. obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de

15% Experiencia. Cabe sefialar que cada
experiencia presentada deberd

cormresponder a contratos distintos entre
si.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos de
capacitacion ejecutados en los Ultimos
dos (2) afos, contados desde la fecha
de cierre del plazo de recepcién de
ofertas, que correspondan a:

« Capacitaciones en Estrategia de
Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

e Capacitaciones en Toma de
Decisiones Compartidas (TDC).

s Capacitaciones en Determinantes
Sociales de la Salud (DSS).

e Programas de capacitacién en
materias directamente relacionadas
con la atencion integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.

1.  Mandante: Municipalidad de
Limache - Departamento de Salud
Servicio: Curso presencial
Consejerias  MAIS:  Individual vy
Familiar, crisis normativas y no
normativas.

Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Camila Mastrantroni (17-
04-2024)

Fecha del Documento: 16 de abril
2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, confrato, Decreto, eic.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdalidamente aceptada.

2.  Mandante: Departamento de Salud
Quilicura — Comunal de Programas
de Salud
Servicio: Curso: Herramientas para la
implementacién del Cuidado
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Integral centrado en la persona, con
énfasis en multimorbilidad.

Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Carmen Gloria Rivera
Mondaca (24-07-2024)

Fecha del Documento: 17-06-2024 al
14-07-2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

Mandante: Corporacion Municipal
Gabriel Gonzdlez Videla de La
Serena - Depto de Salud

Servicio: Curso: ECICEP Grupo 1
Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Febe Ester Pereira
Figueroa (24-07-2024)

Fecha del Documento: 17 al 19 de
julio 2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

Mandante: Corporacion Municipal
Gabriel Gonzdlez Videla de La
Serena - Depto de Salud

Servicio: Curso: ECICEP Grupo 2
Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Rodrigo Femdandez
Zumaran (24-07-2024)

Fecha del Documento: 12 al 14 de
agosto 2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada

Mandante: Municipalidad de
Requinoa — Departamento de Salud
Servicio: Curso: ECICEP (Curso Basico
de Herramientas e Implementacion)
Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Catalina  Orellana
Sepulveda (21-10-2024)
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Fecha del Documento: 03 al 17 de
octubre 2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, efc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vélidamente aceptada.

Mandante: Servicio de  Salud
Concepcién - Departamento
Atencion Primaria

Servicio: Curso: Atencion centfrada
en la persona con morbilidad
crénica, profundizacion para
medicos

Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Valeria Carrillo Vallejos
(04-11-2024)

Fecha del Documento: 02 al 03 de
noviembre 2024

Observacion: Se detecta
inconsistencia en el certificado que
se adjunta ya que no coincide con la
fecha digitalizada en el anexo N°5
(fecha de 02 al 03 de noviembre
2024) lo cual no se considerara esta
experiencia.

El proponente adjunta cerlificado
como medio verificador, sin
embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, eic.
segin lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

Mandante: Municipalidad de Pinto -
Departamento de Salud

Servicio: Curso: ECICEP

Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Femanda Guerra
Vasquez (22-10-2024)

Fecha del Documento: 07 al 21 de
octubre 2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

Mandante: Municipalidad de Padre
Las Casas — Departamento de Salud
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Servicio: Curso: ECICEP (Estrategias
de cuidado integral centrado en las
personas)

Medio de Verificacién: Cerfificado
emitido por Angelica Inostroza
Rodriguez (29-11-2024)

Fecha del Documento: 27 y 28 de
noviembre 2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

9. Mandante: Servicio de Salud
Metropolitano Sur
Servicio: Curso: Gestion de Casos en
contexto ECICEP
Medio de Verificacion: Certfificado
emitido por Francisca Vinals Figueroa
(20-12-2024)
Fecha del Documento: 04 al 16 de
diciembre 2024
Observacion: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etfc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experencia no es
vdlidamente aceptada.

10. Mandante: Municipalidad de
Negrete — Departamento de Salud
Servicio: Curso: Implementacion de
Estrategia de Cuidados Integrales
Centrado en las Personas con
Enfoque de Multimorbilidad en APS
(ECICEP)

Medio de Verificacion: Certificado
emitido por Gloria Daniela Miranda
Valenzuela (RRHH DSM Negrete) (08-
01-2025)

Fecha del Documento: 10 al 22 de
diciembre 2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, efc.
segUn lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

11. Mandante: CESFAM Los Volcanes —
Municipalidad de Villarrica
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Servicio: Curso: MAIS

Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Claudia Acosta Castillo
(28-08-2025)

Fecha del Documento: 21 al 27 de
agosto 2025

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, efc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

12. Mandante: Municipalidad de
Mariquina — DESAM
Servicio: Curso: Capacitacién
Modelo de Salud Familiar vy
Comunitaria
Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Daniela Mella Nufez (14-
01-2025)
Fecha del Documento: 19 de
diciembre 2024 al 09 de enero 2025
Observacién: El proponente adjunta
certfificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

13. Mandante: Municipalidad de Nuioa
- Corporacion  Municipal de
Desarrollo Social
Servicio: Promocion de salud vy
determinantes sociales
Medio de Verificacion: Certificado
emitido por Ursula Aliste Bustos (27-05-
2025)

Fecha del Documento: 19 de
diciembre 2024 al 09 de enero 2025
Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, etc.
segln lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

14. Mandante: Instituto de Seguridad
Laboral (ISL)
Servicio: Curso de Formulacion,
Evaluacion y  Monitoreo  de
Programas y Proyectos Sociales
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16.

17.

Medio de Verificaciéon: Cerfificado
emitido por Solange Pancerdn
Loader (24-10-2024)

Fecha del Documento: 15-10-2024 al
18-10-2024

Observacion: El proponente adjunta
certificado como medio verificador, sin

embargo, no adjunta orden de compra,

contrato, Decreto, etc., ademas el temario
no corresponde segin lo estipulado en
Bases. Por lo tanto, la experiencia no es
vilidamente aceptada.

Mandante: Municipalidad de San
Antonio — Departamento de Salud
Servicio: Participacion social en salud
Medio de Verificacién: Certificado
emitido  por Irache Saharrea
Chapela (24-12-2024)

Fecha del Documento: 13-12-2024 al
23-12-2024

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, efc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

Mandante: Municipalidad de Nufioa
—  Corporacién  Municipal  de
Desarrollo Social

Servicio: Derechos Humanos vy
Mecanismos de Participacién Social
en APS

Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Daniela Lagos Carvacho
(17-03-2025)

Fecha del Documento: 10-03-2025 al
13-03-2025

Observacién: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contfrato, Decreto, efc.
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

Mandante: Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género (8)

Servicio: Politicas  publicas con
enfoque de género interseccional
Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Yaritza Mariman Jara (07-
10-2024)

Fecha del Documento: 25-09-2024 al
02-10-2024
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Observacioén: El proponente adjunta
cerfificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, efc.,
ademds el temario no comesponde
segin lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
vdlidamente aceptada.

18. Mandante: Municipalidad de
Mariquina — DESAM
Servicio: Capacitacion Modelo de
Salud Familiar y Comunitaria (Modelo
ECICEP)
Medio de Verificacién: Certificado
emitido por Daniela Mella Nufez (13-
01-2025)
Fecha del Documento:; 19-12-2024 al
09-01-2025
Observacion: El proponente adjunta
certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra, contrato, Decreto, efc.,
ademds el temario no comesponde
segun lo estipulado en Bases. Por lo
tanto, la experiencia no es
validamente aceptada

Se evaluard el desarrollo profesional
del o los relatores, considerando tanto
las competencias y habilidades
adquiridas que los habilitan para dictar
cursos de capacitacion en las areas
objeto de la licitacién.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicardn los siguientes criterios:

Desarrollo profesional del Se entenderd por experiencia Areas
_o los relatores objeto de la licitacién (Estrategia de

L cuidado centrado en personas
Se debe indicar el desarrollo ECICEP, e de -

profesional del o los " .
relatores en el Anexo N° 7, el COF}ﬁpOrTIdCIS TDC y Determinantes 10 1.00 0.50
Sociales de la Salud DSS):

cual fue dispuesto para
estos efectos.
German Camilo Bass del Campo

10%
1. Titulo Médico cirujano, Universidad
de Concepcion afio 1998.

2. Titulo Meédico Especidlista en
medicina familiar, Universidad de
Concepcion 2006.

3. Magister en Administracion de la
Salud, Pontificia Universidad Catdlica
de Chile ano 2015.

4. Magister en Salud PuUblica basado
en evidencia con mencidén en
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epidemiologia para la  gestion,
Universidad catdlica de la santisima
concepcién ano 2010

5. Diploma en Programa de
Integracion de heramientas
tecnoldégicas para la Docencia
Universitaria, Universidad de Chile ano
2022.

6. Certificado Programa Evaluacién
del Desempeno Basado en
Competencias  version Il 2019,
Universidad de Chile aho 2020.

Maria José Rodriguez Aguilera

1. Titulo Psicdlogo Universidad de las
Ameéricas, ano 2007,

2. Titulo Licenciado en psicologia,
Universidad de las Américas, ano 2007
3. Magister en Salud Publica con
especializacion en  Gestion  de
Atencidon Primaria de Salud (APS),
Universidad Bernardo O'Higgins afo
2022.

4. Postitulo Salud Familiar version 2012,
Universidad de Chile afo 2012,

5. Postitulo Salud Mental y Psiquiatria
Comunitaria, Universidad de Chile ano
2011.

4. Diplomado en Investigacion para
la APS, Universidad Bernardo O'Higgins
ano 2021.

7. Diplomado en Docencia
Universitaria en ciencias de la Salud,
Universidad Auténoma de Chile afo
2025.

8. Diplomado Humanizacion del Trato
al Usuario, Universidad Central de Chile
afo 2022.

9. Magister en Salud Publica con
especializaciéon  en  Gestion  APS,
Universidad Bernardo O'Higgins ano
2021.

10. Diploma en Salud  Familiar,
Universidad de Chile, afio 2012.

11. Diplomado en Humanizacion del
Trato en Salud, Universidad Central,
ano 2021.

12. Postitulo Salud Mental y Psiquiatria
Comunitaria, Universidad de Chile ano
2010.

13. Certificado Deteccién y Manejo
del Estrés Post Traumdatico, Midesalud
afo 2022.

14. Certificado  Diversidad y  la
Adolescencia Nuevas orientaciones y

SECRETARIA COMUNAL [F
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nueva conceptualizacion desde la
mirada de salud, Midesalud afio 2024.
15. Curso Demencias para Equipos de
Atencion Primaria de Salud,
Universidad de Chile afo 2023.

16. Certificado Taller Salud mental y
psiquiatria comunitaria, Universidad de
Chile afio 2010.

17. Curso Modelo de Atencién Integral
de Salud familiar y comunitaria, OPS
(Organizacién Panamericana de la
Salud) ano 2024,

Carolina Aguilar Rodriguez

1. Certificado Licenciada en
Desarrollo Familiar y social, Universidad
Catdlica de Temuco ano 2002.

2. Titulo de Asistente Social,
Universidad Catdlica de Temuco aio
2002.

3. Magister en Gestion en Atencién
Primaria de Salud, Universidad Andrés
Bello aro 2021.

4. Diplomado en Salud Publica,
Universidad Santo Tomdas afio 2014,

5. Diplomado en Gestion
Comunitaria Herramientas Estratégicas
para un Gestion Exitosa, Universidad
Mayor afio 2010.

6. Diplomado de Humanizacién en el
Trato del Usuario, Universidad Central
afno 2015.

7. Diplomado Formacion
Pedagdgica en Educaciéon Superior,
Santo Tomas afo 2011,

8. Diploma de Postitulo a distancia
Promocién de Salud y Calidad de
Vida, Universidad de Chile afo 2013.

Puntaje Obtenido ftem 1 | 4.18

CENTRO DE CAPACITACION LABORAL FACTOR CLAVE SPA

. _ Pond.
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub -
Criterio

Pond.
Total

Oferta hora pedagdgicas

Oferta ‘Eelnofere;te di:i;c; 'nd'iﬁ: El proponente en el Anexo N°4 indica 32 horas pedagdgicas
“Cumplimiento Técnico”, Ia | PAra el MEM NI

cantidad de horas 1.14
50% pedagdégicas ofertadas 32 x 30% X 50% X 10 = 1.1429
respetando la cantidad de 42

hora minima solicitada. Es
decir, en la medida que se
oferte con una mayor

Técnica
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cantidad de horas
pedagdgicas mayor serd el
puntaje eventual a obtener.

30%

Comportamiento
Contractual Anterior

Se evaluard el
comportamiento base del
proveedor; dicha
informacién serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal
www.mercadopublico.cl

(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de la
licitacion. Proponente tiene Nota comportamienio

base 5,00, o bien, no tiene informacion. 0 1) 0.7

Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre "sin
informacién” se le entregara
la totalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacion.

15%

Contenido

En caso de ofertar
contenido adicional, estos
se deben indicar en Anexo
N°4 “Cumplimiento
Técnico”,

Se evaluard el contenido | EIl  proponente cumple con los
obligatorio y  adicional | contenidos obligatorios en el ITEM 1 v,
ofertado. ademas, indica 1 contenido adicional, el

| se indica a continuacion:
Nota: Cada item esta | V9 €N : 3 0.90 0.45

compuesto por diferentes o :
temas en relacion a la | Yse de indicadores y herramientas de

presente licitacién ejemplo evaluacion de resultados en el cuidado
h‘em N° 1 Cuidado [n'egr{jﬂ de personas con multimorbilidad.

en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo
de atencidén integral de
salud con enfoque familiar y
comunitario, Caracteristicas
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demogrdficas y
epidemiolégicas actual
pais, Patologias crénicas
prevalentes y factores de
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar 1
o mads temas.

30%

Se evaluard la experiencia del
proponente mediante decretos,
contratos u ordenes de compra en
estado de recepcidén conforme, o
resoluciones emitidas por los mandantes
(pUblicos o privados) a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
documentos deberdan ser adjuntados
obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de
Experiencia. Cabe sefalar que cada
experiencia presentada deberda
corresponder a contratos distintos entre
Sk,

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicardn los siguientes criterios:
Experiencia del proponente
Se enfenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos de

capacitaciéon ejecutados en los Gltimos
en el Anexo N°5-A o 5-B dpzﬁ Jtdddlfh
(segin comesponda), los os (.) afios, contados desde ci”ec a
cuales fueron dispuestos | de cieme del plazo de recepcion de
para estos efectos. ofertas, que comespondan a:

Se debe indicar la
experiencia del proponente
3 0.45 0.23

15% e Capacitaciones en Estrategia de
Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

. Capacitaciones en Toma de
Decisiones Compartidas (TDC).

¢ Capacitaciones en Determinantes
Sociales de la Salud (DSS).

e Programas de capacitacién en
materias directamente relacionadas
con la atencién integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.

1. Mandante: | Municipalidad Pedro
Aguirre Cerda
Servicio: Confratacion de 3 Cursos
ECICEP para funcionarios de salud
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Medio de Verificaciéon: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacién
2392-87-LE22 ocC 2392-15-5E23
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)

Fecha del Documento: 07-02-2023

Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado acepiada.
Experiencia no es vdlidamente

aceptada.

2. Mandante: | Municipalidad de
Hualpén - Direccién de Salud
Servicio: Curso Capacitacion
Atencion Farmaceutica y

Seguimiento de Pacientes

Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacion
4429-102-LE22 OC 4429-210-SE23
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la ofertal)
Fecha del Documento: 08-03-2023
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

3. Mandante: |. Municipalidad de Arica
- Servicio Municipal de Salud
Servicio: Curso Manejo de Pacientes
con Multimorbilidad en APS
Medio de Verificacién: Orden de
Compra 2366-488-AG23, Cotizacion
OC N° 2366-488-AG23 (Estado:
Aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: 23-08-2023
Observacion: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada y el
temario no corresponde al solicitado
en bases de licitacion. Experiencia
no es validamente aceptada.

4. Mandante: |. Municipalidad de Talca
- Direccién Comunal de Salud
Servicio: Servicio de Capacitacion
Online Asincronica Programa Anual
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Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacion
2292-3-LE23 OC N° 2292-644-SE23
(Estado: enviada a proveedor,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: 09-08-2023
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio

verificador, sin embargo, se
encuentra en estado enviada a
proveedor. Experiencia no es

vdlidamente aceptada.

5.  Mandante: Servicio de Salud Chiloé
Servicio: Curso Herramientas para el
Apoyo al Automanejo en Pacientes
Crénicos
Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacién
507428-79-L123 (Estado: Recepcion
conforme, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: 12-07-2023
Observacion: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

6. Mandante: . Municipalidad de
Penco - Departamento de Salud
Servicio: Curso Atencién de Personas
con Multimorbilidad Cronica
(CESFAM Penco)

Medio de Verificacién: Orden de
Compra 4493-973-AG23, Cotizacion
Agil (Estado: enviada a proveedor,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: 20-11-2023
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado enviada a
proveedor. Experiencia no es
vdlidamente aceptada.

7. Mandante: Servicio de Salud
Metropolitano Norte
Servicio: Cursos de Capacitacion
Estrategia de Cuidado Integral
ECICEP
Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacion
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1057474-9-LE23 (Estado: recepcion
conforme, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: 31-10-2023
Observacion: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

8. Mandante: | Municipalidad de
Penco - Departamento de Salud
Servicio: 7 Cursos de Capacitacion
en modalidad E-learning Sincrénico
(CESFAM Penco)

Medio de Verificacién: Orden de
Compra  4493-179-SE24  (Estado:
aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)

Fecha del Documento: 12-04-2024
Observacién: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

9. Mandante: |. Municipalidad de
Lautaro - Departamento de Salud
Servicio: Capacitacién en Estrategia
de Cuidado Integral ECICEP DSM
Lautaro
Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacion
514847-33-LE24 OC N° 514847-1080-
SE24 (Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 14-11-2024
Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

10. Mandante: |. Municipalidad Pedro
Aguirre Cerda - Direccién de Salud
Serwvicio: Curso Estrategias de
Cuidados Integrales ECICEP
Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacion
2395-170-L124 OC N° 2395-1583-5E24
(Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la ofertq)
Fecha del Documento: 15-11-2024
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Observacion: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

Mandante: Servicio de Salud del
Maule

Servicio: Capacitacién a equipos de
salud primaria en ECICEP

Medio de Verificacién: Orden de
Compra, Derivada de la Licitacién
1978-149-LP24 OC N° 1978-1427-SE24
((Estado: aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 30-12-2024
Observaciéon: El proveedor adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin  embargo, se
encuentra en estado aceptada.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada,

Mandante: Corporacion Municipal
de Panguipulli via OTIC Proforma
Servicio: Curso Implementacion de
Estrategia de Cuidado Integral en
Multimorbilidad

Medio de Verificacién: Orden de
Compra OTIC, Registro SENCE
6579469

Fecha del Documento: 24-01-2025

Observacion: El proveedor adjunta orden
de compra Otic Proforma, sin embargo,
esta orden de compra no fue generada
a fravés del portal de mercado publico.

RS

RN | SECRETARIA COMUNAL
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Desarrollo profesional del
o los relatores

Se debe indicar el desarrollo
profesional del o los
relatores en el Anexo N° 7, el
cual fue dispuesto para
estos efectos.

10%

Esta calificacion se aplicard para el
item 1 e item 2

Se evaluard el desarrollo profesional
del o los relatores, considerando tanto
las competencias y habilidades
adquiridas que los habilitan para dictar
cursos de capacitacion en las dreas
objeto de la licitacion.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
objeto de la licitacién (Estrategia de
cuidado centrado en personas
ECICEP, Toma de Decisiones

0.50
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Compartidas TDC y Determinantes
Sociales de la Salud DSS):

Germdn Camilo Bass del Campo

1. Certificado de Titulo Médico
Cirvjano, Universidad de Concepcidn
afo 1998.

2. Certificado Diplomado en Gestion
de Organizaciones de Salud Publicas y
Privadas, Universidad de los Andes arno
2019 y 2020.

3. Certificado Curso  Prescripcion
racional de actividades fisica: el rol del
gjercicio en la prdctica médica,
Campus Virtual IntraMed afo 2023.

4. Certificado Diplomado en Gestion
de Organizaciones de Salud Publica,
Universidad de los Andes ano 2020.

5. Certificado Curso Herramientas
para la Implementacién para la
Implementacion del Modelo de
Atencién Centrado en la Persona con
Morbilidad Crénica.

6. Curso Gestion de la Atencion con
enfoque del multimorbilidad en APS,
Universidad de Santiago de Chile ano
2020.

7. Curso Implementacion de la
Estrategiac de Cuidado Integral
Centrado en la Persona (ECICEP)
Sociedad Chiena de Medicina
Familiar ano 2023.

8. Curso Atencion Integrada a
pacientes con enfermedades
cronicas, Consejeria de Salud vy
Consumo Escuela Andaluza de Salud
PUblica afo 2023.

9. Curso Innovacion en la gestion de
la demanda en APS, Universidad de
Chile ano 2022,

10. Curso Manegjo de paciente con
multimorbilidad en Atencién Primaria
de Salud, Salud Chilena de Medicina
Familiar ano 2021.

11. Certificado curso Integracién de
Inteligencia Artificial en Educacion,
Universidad de Chile afo 2023.

12. Curso Diplomado en
Enfermedades Cronicas no trasmisibles
en atencién primaric de Salud,
Universidad Auténoma de
Bucaramanga, afo 2021.

13. Certificado Programa de
Integracion de herramientas
tecnolégicas para la  Docencia
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Universitaria, Universidad de Chile afo
2022.

14, Curso  Modelo de Atencion
Cenfrado en la Persona con
Morbilidad Cronica, Pontificia
Universidad Catdélica de Chile, afo
2022.

15. Curso Atenciéon centrada en el
paciente Evimed, Cleveland Clinic,
Hospital Italiano afio 2023.

Se considera solo 15 cerfificados, debido
a que algunos de estos presentan firmas
con sefiales de haber sido anadidas por
medios electrénicos (superposicion vy
contraste  distinto al cuerpo del
documento), lo que impide confirmar su
correspondencia con un documento
oficialmente emitido y no contienen
codigo de verificacion.

Puntaje Obtenido ftem 1 | 3.07

SERVICIOS Y ASESORIAS EDUCACIONALES Y DE CAPACITACION SPA

Pond.

Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub -
Criterio

Pond.
Total

Oferta hora pedagégicas

El oferente deberd indicar,
en el Anexo N°4
“Cumplimiento Técnico”, la
cantidad de horas | E| proponente en el Anexo N°4 indica 44 horas pedagdgicas
pedagdgicas ofertadas | para el TEM N°2;

respetando la cantidad de 1.10
hora minima solicitada. Es ’
decir, en la medida que se 44 x30% X 50% X 10 =1.10
oferte con una mayor 60

cantidad de horas
Oferta pedagdgicas mayor sera el
Técnica puntaje eventual a obtener.

30%

Comportamiento
Contractual Anterior

50%

Se evaluara el
comportamiento base del
proveedor; dicha
informacion serad obtenida | Proponente tiene Nota comportamiento 10 1.50 0.75
de la Ficha del Proveedor | base 5,00, o bien, no tiene informacion. ' '
obtenida del portal
www.mercadopublico.cl
(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de la
licitacion.
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Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre "sin
informacién” se le entregard
la totalidad del puntgje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacién.

15%

Contenido

En caso de ofertar
contenido adicional, estos
se deben indicar en Anexo
N°4 “Cumplimiento
Técnico”,

Se evaluard el contenido
obligatorio y  adicional
ofertado.

Nota: Cada item estd
compuesto por diferentes
temas en relacién a la
presente licitacion ejemplo
item N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo
de atencion integral de
salud con enfoque familiar y
comunitario, Caracteristicas
demogrdficas y
epidemioldgicas actual
pais, Patologias cronicas
prevalentes y factores de
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar 1
o mas temas.

30%

El proponente cumple con los
contenidos obligatorios en el ITEM 2 y NO
indica contenido adicional.

Experiencia del proponente

Se debe indicar la
experiencia del proponente
en el Anexo N°5-A o 5-B
(segun corresponda), los
cuales fueron dispuestos
para estos efectos.

15%

Se evaluarad la experiencia del
proponente mediante decretos,
contratos u ordenes de compra en
estado de recepcidn conforme, ©
resoluciones emitidas por los mandantes
(publicos o privados) a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
documentos deberan ser adjuntados
obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de
Experiencia. Cabe sefialar que cada
experiencia presentada deberd

0.75

0.38
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corresponder a contratos distintos entre
si.

Durante la etapa de evaluacién, se
aplicardn los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos  de
capacitacion ejecutados en los ultimos
dos (2) afios, contados desde la fecha
de cierre del plazo de recepcion de
ofertas, que comespondan a:

¢ Capacitaciones en Estrategia de
Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

¢ Capacitaciones en Toma de
Decisiones Compartidas (TDC).

« Capacitaciones en Determinantes
Sociales de la Salud (DSS).

e Programas de capacitaciéon en
materias directamente relacionadas
con la atencién integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.

1. Mandante: SERVICIO DE SALUD

RELONCAVI

Servicio: ECICEP CONCEPTOS
BASICOS

Medio de Verificacién: Certificado Y
Ordenes de

Compras N°1057536-2995-SE24

(Estado:  Recepcién  conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo  al momento de
presentar la oferta)

Fecha del Documento: 28/10/2024 a
08/12/2024

Observacion: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

2. Mandante: SERVICIO DE SALUD

RELONCAVI

Servicio: ECICEP para
implementadores de salud (Nivel
Alto)

Medio de Verificacién: Certificado Y
Orden de

Compra N°1057536-3503-

SE24(Estado: Recepcién conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo  al momento de
presentar la oferta)
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Fecha del Documento: 23/12/2024 a
31/01/2025

Observacion: Experiencia
validamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

3.  Mandante: DSM Requinoa
Servicio: Salud Familiar y
Comunitaria
Medio de Verificacién: Cerfificado Y
Orden de
Compra N°®3663-705-AG23 (Estado:
Recepcion conforme, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 13/11/2023 a
13/12/2023
Observacion: Experiencia
validamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

4. Mandante: CESFAM Lirquén
Servicio: Modelo de Salud
Familiar
Medio de Verificacion: Certificado Y
Orden de
Compra N°1070329-318-SE23 (Estado:
Recepcion conforme, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 13/01/2024 a
04/02/2024
Observacioén: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

5.  Mandante; SERVICIO DE SALUD DE
RELONCAVI
Servicio: DIPLOMADO DE
ATENCION PRIMARIA
Medio de Verificacion: Certificado Y
Ordenes de
Compras N°1057536-2994-SE24
(Estado:  Recepcién  conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta) por un monto de
$17.200.000 y N°1057536-2999-SE24
por un monto de $1.290.000, en este
monto hay inconsistencia ya que en
el anexo se declara un monto de
1.200.000
Fecha del Documento: 27/09/2024 a
31/01/2025
Observacion: El proponente adjunta
orden de compra en estado
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recepciéon conforme, como medio
verificador, sin embargo, el temario
no cormresponde al solicitado, lo que
impide su consideracién conforme a
lo establecido en las bases.

6. Mandante: SERVICIO DE SALUD DE
RELONCAVI
Servicio: Conceptos Bdsicos de la
Estrategia de Cuidado Integral
Centrado en la Personas
Medio de Verificacién: Certificado Y
Orden de
Compra N°1057536-2936-SE24
(Estado:  Recepcidon  conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)
Fecha del Documento: 28/10/2024 a
08/12/2024
Observacion: Experiencia
vdlidamente acreditada cumple
con la fecha indicada.

7.  Mandante: llusire Municipalidad de El
Monte
Servicio: Salud familiar
Medio de Verificacién: Certificado Y
Orden de
Compra N°4704-455-AG24 (Estado:
Aceptada, indicado en documento
adjunto como respaldo al momento
de presentar la oferta)
Fecha del Documento: 21/12/2022 a
26/05/2023
Observacion: Se detecta
inconsistencia en el certificado que
se adjunta, donde la fecha de
ejecucion que se indica (09/12/24 al
30/12/24), no coincide con la fecha
digitalizada en el anexo N°5
(21/12/2022 a 26/05/2023) lo cual no
se considerara esta experiencia,
ademdas El proponente adjunta orden
de compra como medio verificador,
sin embargo, se encuentra en estado
aceptada lo que impide su
consideraciéon conforme a lo
establecido en las bases.

8. Mandante: Servicio de Salud
Antofagasta
Servicio: Diplomado en Salud
familiar y comunitaria
Medio de Verificacién: Certificado Y
Orden de
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Compra
Fecha del Documento: 09/12/24 al
30/12/24

Observacién: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

9.  Mandante: Universidad Auténoma
de Chile
Servicio: Diplomado Gestion  en
Salud Familiar
Medio de Verificacion: Certificado
de agosto 2024 y Factura N°®1372
Fecha del Documento: 30/09/23 al
04/05/24
Observacién: El proponente adjunta
Factura como medio verificador, sin
embargo, no adjunta orden de
compra en estado recepcién
conforme, Contrato, Decreto, etc. lo
que impide su consideracién
conforme a lo establecido en las
bases.

10. Mandante: llustre Municipalidad de
la Granja
Servicio: Salud familiar
Medio de Verificacion: Certificado Y
Orden de
Compra N°5215-606-SE24  (Estado:
Recepcion conforme, indicado en
documento adjunto como respaldo
al momento de presentar la ofertq)
Fecha del Documento: 28/10/24 al
29/11/24
Observacion: Experiencia
validamente acreditada cumple
con la fecha indicada

11. Mandante: Universidad Autonoma
de Chile
Servicio: Diplomado Salud
Familiar (nivel Alto)
Medio de Verificacion: Cerfificado
de fecha 28/03/2025
Fecha del Documento: 02/09/24 al
30/12/24
Observacion: El proponente adjunta
Certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra en estado recepcién
conforme, Contrato, Decreto, etc. lo
que Iimpide su consideraciéon
conforme a lo establecido en las
bases.
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12. Mandante: Universidad Auténoma
de Chile
Servicio: Diplomado en Salud
Familiar y Comunitaria
Medio de Verificacién: Certificado y
Factura N°1349
Fecha del Documento: 21/08/23 al
13/05/24
Observacién: El proponente adjunta
Certificado y Factura como medio
verificador, sin embargo, no adjunta
orden de compra en estado
recepcién conforme, Contrato,
Decreto, etc. lo que impide su
consideracion conforme a o
establecido en las bases.

13. Mandante: Universidad Autonoma
de Chile
Servicio: Diplomado en Salud
Familiar
Medio de Verificacién: Certificado
de diciembre 2023 y Factura N°1293
Fecha del Documento: 21/12/22 al
26/05/23
Observacion: El proponente adjunta
Certificado como medio verificador,
sin embargo, no adjunta orden de
compra en estado recepcién
conforme, Contrato, Decreto, etc. lo
que Iimpide su consideracién
conforme a lo establecido en las
bases.

14. Mandante: Universidad Auténoma
de Chile
Servicio: Procedimientos
bdsicos de Enfermeria
Medio de Verificacién: Certificado
de 06 de septiembre 2024 y Factura
N°1428
Fecha del Documento: 25/07/24
Observacién: El proponente adjunia
Certificado y Factura como medio
verificador, sin embargo, no adjunta
orden de compra en estado
recepcién conforme, Contrato,
Decreto, etc., ademds el temario no
corresponde al solicitado, lo que
impide su consideracién conforme a
lo establecido en las bases.

15. Mandante: Universidad Auténoma
de Chile
Servicio: Cuidados Paliativos
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Universales y Manejo del paciente al
final de la Vida

Medio de Verificacién: Cerfificado
de agosto 2024 y Factura N°1391
Fecha del Documento: 23/10/23 al
25/04/24

Observacién: El proponente adjunta
Certificado y Factura como medio
verificador, sin embargo, no adjunta
orden de compra en estado
recepcién conforme, Contrato,
Decreto, etc., ademds el temario no
comesponde al solicitado, lo que
impide su consideracién conforme a
lo establecido en las bases.

Esta calificacion se aplicard para el
iftem 1 e item 2

Se evaluard el desarrollo profesional
del o los relatores, considerando tanto
las competencias y habilidades
adquiridas gue los habilitan para dictar
cursos de capacitacion en las dreas
objeto de la licitacion.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
objeto de la licitacion (Estrategia de
cuidado centrado en personas
ECICER, Toma de Decisiones
Compartidas TDC y Determinantes
Se debe indicar el desarrolio Sociales de la Salud DSS):

profesional del o los
relatores en el Anexo N°7, el Elizabeth Acosta Pérez

cual fue dispuesto para | 1 Cerfificado de Titulo Médico
estos efectos. Cirvjano, Instituto Superior de Ciencias
Médicas de la Habana, Cuba afno
10% 1992,

2. Cerlificado de Titulo de
Especialidad,  Medicina  Familiar,
Universidad de la Frontera, Temuco
afo 2000.

3. Diplomado en Resolutividad
Médica para la Atencién Primaria,
Universidad de la Frontera ano 2005.

4. Certificado Curso Heramientas
para la Implementacion del Modelo
de Atencion Centrado en la persona
con morbilidad  crénica, Lépez
Clerfeuille SPA Capacitaciones afo
2023.

5. Certificado capacitacién Jornada
Regional de Salud Cardiovascular,

Desarrollo profesional del
o los relatores

10 1.00 0.50
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Seremi Regién de la Araucania ano
2023.

é. Certificado Curso Cuidado Integral
de pacientes en control por
multimorbilidad, Cinder Capacitacién
afo 2020.

7. Certificado Curso Actualizacion en
sindromes geriatricos y valoracion
gerontolégica integral Servicio de
Salud Araucania Sur, OTEC SAGERED
SPA afo 2020.

8. Certificado, XXIl Congresoc Chileno
de Medicina Familiar, Sociedad
Chilena de Medicina Familiar ano
2021.

PLANIFICACI
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Puntaje Obtenido ftem2 | 2.73
CENTRO DE CAPACITACION DE LOS ANDES S.P.A.
Pond. Pond
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - .
Total
Criterio
Oferta hora pedagdgicas
El proponente en el Anexo N°4 indica 32 horas pedagdgicas
para el ITEM N°1:
El oferente deberd indi hin
eber s
R P e 32 x 30% X 50% X 10 = 1.1429
“Cumplimiento Técnico”, la 42
cantidad de horas
pedagbgicas ofertadas
respetando la cantidad de
hora minima solicitada. Es
decir, en la medida que se o .
oferte con una mayor | El proponente en el Anexo N°4 indica 44 horas pedagodgicas
9feda cantidad de horas | para el ITEM N°2:
Técnica pedagdgicas mayor serd el 1.10
pUnfOie eventual a obtener, 44 X 30% X 50% X ]0 - 'I . -l O
50% 60
30%
Comportamiento
Contractual Anterior Esta calificacion se aplicara para el item
Se evaluard el | leftem2
comportamiento base del
proveedor,; dicha 7 1.05 0.53

informacién serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal
www.mercadopublico.cl

(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha

Proponente tiene Nota comportamiento
base 4,99.
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de la apertura de la
licitacién.
Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre “sin
informacién” se le entregard
la totalidad del puntaje de
acuverdo al periodo
consultado, siendo
calculada segun sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacion.
15%
Contenido El  proponente cumple con los

contenidos obligatorios en el ITEM 1 v,
En  caso de ofertar | gdemas, indica 7  contenidos
contenido adicional, estos | gdicionales, los cuales se indican a
se deben indicar en Anexo | _,.tinuacion:
N°4 “Cumplimiento
Teenies” 1. Integracién del enfoque ECICEP con la
Se evaluard el contenido estrategia de Redes Integradas de
obligatorio y  adicional Servicios de Salud (RISS).
ofertado.

2. Indicadores de experiencia usuaria y
Nota: Cada item esta satfisfaccion en el contexto del MAIS.
compuesto por diferentes
femas en relacion a 1A |3 Fgpboracion de planes de micro-
preseme Ilcnqoon g]emplo mejoras en continuidad de cuidados. 10 3.00 1.50
tem N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de i .
mulfimorbilidad y toma de 4. Redgistro clinico centrodoc-:-plo persona
decisiones Comporﬁdos’ Y trazabilidad de la atencion.
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo | 5. Diseio de protocolos de decision
de atencién integral de compartida con participacion
salud con enfoque familiar y interdisciplinaria.
comunitario, Caracteristicas | ¢ gstrategias de  refroalimentacion y
de_m ogr_oflf:qs Y evaluacién del impacto de las
epigemiokigions actual decisiones clinicas compartidas
pais, Patologias crénicas g
prevalentes y factores de . . .
riesgo asociados, etc., en el | Uso de heramientas Option Grids y
cual se pueden adicionar 1 | comunicacion efectiva para decisiones
o mas temas. compartidas.
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El proponente cumple con los
30% contenidos obligatorios en el ITEM 2 v,
ademas, indica 7 contenidos
adicionales, los cuales se indican a
continuacion:

1. Politicas publicas chilenas en el marco
de los DSS.

2. Determinantes estructurales e
intermediarios y su relacién con la

multimorbilidad.

3. Instrumentos de tamizaje de riesgo
social y vulnerabilidad.

4. Matriz de priorizacion de DSS.

5. Mapa de actores territoriales e
intersectoriales.

6. Tablero de monitoreo y seguimiento de
DsS.

Enfoque cultural en la evaluacién vy
aplicacién de intervenciones DSS.

3.00

1.50

Se evaluard la experiencia del
proponente mediante decretos,
contratos u érdenes de compra en
estado de recepciéon conforme, o
resoluciones emitidas por los mandantes
(pUblicos o privados)] a los que el
oferente haya prestado servicios. Estos
documentos deberdn ser adjuntados
obligatoriamente a la oferta técnica, en
respaldo de lo declarado en el Anexo de
Experiencia. Cabe sefalar que cada
Experiencia del proponente | experiencia  presentada  deberd
corresponder a confratos distintos entre

Se debe indicar la sl

experiencia del proponente

en el Anexo N°5-A o 5-B o 0
(segin comesponda), los Durante la etapa de evaluacién, se

cuales fueron dispuestos | aplicardn los siguientes criterios:
para estos efectos.
Se entenderd por experiencia similar
15% aquellos contratos o cursos  de
capacitacion ejecutados en los Ultimos
dos (2) afios, contados desde la fecha
de cierre del plazo de recepcion de
ofertas, que cormrespondan a:

« Capacitaciones en Estrategia de
Cuidado Centrado en Personas
(ECICEP).

. Capacitaciones en Toma de
Decisiones Compartidas (TDC).
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« Capacitaciones en Determinantes
Sociales de la Salud (DSS).

« Programas de capacitacion en
materias directamente relacionadas
con la atencién integral en salud en
contextos de multimorbilidad y con
enfoque comunitario.

1. Mandante: Hospital de Coelemu
(Servicio de Salud Nuble)
Servicio: Curso "Herramientas para la
Toma de Decisiones Compartidas en

Salud (ECICEP)" - Modalidad e-
learning  asincrénica  para 25
funcionarios.

Medio de  Verilicacién: OC
N°1057506-1973-AG25

Fecha del Documento: julio 2025
Observaciéon: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

2. Mandante: Municipalidad de
Nogales - DESAM
Servicio: Capacitacion “Estrategia
de Cuidados Integrales Centrado en
las Personas (ECICEP)" para 80
funcionarios, modalidad e-learning
30 horas
Medio de Verificacion: OC N°3432-
71-AG25
Fecha del Documento: junic 2025
Observacion: Oferente ne adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

3. Mandante: Departamento de Salud
Alto Biobio
Servicio: Curso ECICEP con informe
final y certificacion. 15 cupos
Medio de Verificacion: OC N°4828-
561-AG24
Fecha del Documento: junio 2025
Observacion: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

4. Mandante: Municipalidad de
Pichilemu - Salud
Servicio: Curso Cuidado Integral
Centrado en las Personas en
Contexto de Multimorbilidad
(ECICEP)
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Medio de verificacién: OC N° 552757-
315-AG24 (indicada en Anexo N° 5).
Fecha del documento:
septiembre 2024.

Observacién: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

Mandante: Municipalidad de Pica —
DESAM.

Servicio: Curso ECICEP, Consejerias
Familiares y Toma de Decisiones
Compartidas (MAISF).

Medio de verificacién: OC N° 907562-
147-AG24 (indicada en Anexo N° 5).
Fecha del documento: septiembre
2024.

Observacién: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

Mandante: Hospital de Pichilemu (5SS
O'Higgins).

Servicio: Curso Introducciéon a la
Estrategia de Cuidado Integral
Centrado en las Personas.

Medio de verificaciéon: OC N° 2207-
1024-AG24 (indicada en Anexo N° 5).
Fecha del documento:; septiembre
2024.

Observacion: Oferente no adjunta
documento que  acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

Mandante: Municipalidad de Villa
Alegre — Departamento de Salud.
Servicio: Curso IAAS y ECICEP
Universal.

Medio de verificacién; OC N° 547640-
148-AG24 (indicada en Anexo N° 5).
Fecha del documento: agosto 2024,
Observacion: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

Mandante: CMDS Calera de Tango.
Servicio: Curso ECICEP Avanzado
para Funcionarios.

Medio de verificacién: OC N°
1251183-472-AG23 (indicado en
Anexo N° 5).

SECRETARIA COMUNAL F
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Fecha del documento: diciembre
2023.

Observacién: Oferente no adjunta
documento que acredite la
experiencia, por lo cual no se
considerara esta experiencia.

9. Mandante: Municipalidad de Lo

Espejo — Area de Salud

Servicio: Curso Estrategia de Salud

Integral (relacionado con ECICEP)

Medio de verificacién: OC N°

744835-571-AG23  (indicado en

Anexo N° 5)

Fecha del documento: agosto 2023
Observaciéon: Oferente no adjunta
documento que acredite la experiencia,
por lo cual no se considerara esta
experiencia.

Esta calificacion se aplicard para el
item 1 eitem 2

Se evaluard el desarrollo profesional
del o los relatores, considerando tanto
las competencias y habilidades
adquiridas que los habilitan para dictar
cursos de capacitacion en las areas
objeto de la licitacion.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
Desarrollo profesional del objeto de la licitacion (Estrategia de

-0 los relatores cuidado centrado en personas
ECICEP; Toma de Decisiones
Compartidas TDC y Determinantes
Sociales de la Salud DSS): 10 1.00 0.50

Se debe indicar el desarrollo
profesional del o los
relatores en el Anexo N° 7, el

cual fue dispuesto para
estos efectos. Daniel Moya Alvarez

1. Titulo Enfermero. Universidad del
10% mar ano 2013.

2. Magister en Ciencias Médicas con
mencion en Infecciones
Intrahospitalarias vy epidemiologia
hospitalaria, Universidad de Valparaiso
ano 2017.

3. Certificado Mdédulo de calidad y
seguridad del paciente del magister
en infecciones intrahospitalarias y
epidemiologia, Universidad de
Valparaiso afo 2016.

4. Certificado Maédulo de
epidemiologia y vigilancia
epidemiolégica, Universidad de
Valparaiso afio 2015.
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5. Certificado Mdodulo de Medicina
basada en evidencias y disefios
epidemiclégicos,  Universidad  de
Valparaiso, afo 2016,

6. Certificado curso de microbiologia
y Mddulo de Medidas Generales de
prevencion y supervision de
infecciones intrahospitalarias,
Universidad de Valparaiso afio 2015.

7. Certificado Médulo de Proyectos
de Investigacion, Universidad de
Valparaiso ano 2016.

8. Diplomado en gestion
educacional, Universidad de
Valparaiso afo 2020.

9. Certificado Curso Bdsico de
Instructor en  Simulacién  Clinica,
Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso ano 2019.

10. Diplomado En Gestion de la
Calidad en Salud, Universidad Adolfo
Ibanez ano 2025

Nancy Plaza Troncoso

1. Magister en enfermeria,
Universidad de Concepcién ano 2007.
2. Titulo Enfermeria, Universidad de
Concepcion aio 1992.

3. Diplomado en Gerontologia vy
Geriatria, Universidad de los Andes afo
2020.

4. Diplomado en Gestion de
Cuidados de Enfermeria en el Adulto
mayor, Universidad de Chile ano 2003.
5. Certificado Cuidados Pdliativos,
Familia y Comunidad, Universidad
Catdlica de la Santisima Concepcién
ano 2019.

Celia Virginia Martinez Cortés

1. Titulo de Enfermera, Universidad de
Aconcagua ano 2018.

2. Magister en Docencia para la
Educacion Superior, Universidad
Andrés Bello afo 2021.

3. Diplomado Prevencidn y control de
infecciones asociadas a la atencidon
en salud IAAS, OCEUP afio 2023.

4. Cerfificado Diplomado en
Atenciéon Primaria y Salud Familiar,
Innovacion Capacitaciones ANO 2022,
5. Certificado Diplomado en

Oncologia General, Innovacion
Capacitaciones afio 2022.
6. Certificado Diplomado en

Curacién Avanzada de Heridas y
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Prevencion de LPP, Innovacion
Capacitaciones afo 2022.

7. Certificado Diplomado en
Enfermeria Médico-Quirdrgica,
Innovacién Capacitaciones ano 2023.
8. Cerlificado Diplomado en
Evaluacidn y Gestion de Proyecto,
Innovacién Capacitaciones ano 2023.
9. Certificado Diplomado en
Administracién y gestion en salud,
AUREOQTEC afo 2022.

10. Certificado Diplomado en
Prevenciéon de Riesgos, Gestion en
Seguridad y Salud, Innovacion
Capacitaciones afo 2023.

Puntaje Obtenido tem 1 3.67

Puntaje Obtenido tem 2 | 3.43

SOCIEDAD DE CAPACITACION Y DESARROLLO LTDA

Pond.
Criterio Sub - Criterio Calificacién Nota Sub -
Criterio

Pond.
Total

Oferta hora pedagégicas
El proponente en el Anexo N°4 indica 36 horas pedagdgicas

El oferente deberd indicar, | para el ITEM N°1:
en el Anexo N°4 1.29

“Cumplimiento Técnico", la 34 x 30% X 50% X 10 = 1.2857
cantidad de horas 4 '

pedagdgicas ofertadas

respetando la cantidad de
hora minima solicitada. Es
decir, en la medida que se | El proponente en el Anexo N°4 indica 44 horas pedagogicas
oferte con una mayor | para el [TEM N°2:

cantidad de horas 1.10
pedagdgicas mayor sera el —
puntaje eventual a obtener. Al XAk 10= 110
Oferta 60

Técnica 30%

Comportamiento
Contractual Anterior

50%
Se evaluara el
comportamiento base del
proveedor; dicha
informaciéon serd obtenida
de la Ficha del Proveedor
obtenida del portal | Proponente tiene Nota comportamiento
www.mercadopublico.cl base 5,00, o bien, no tiene informacion.
(Nota comportamiento
base) obtenido en la fecha
de la apertura de la
licitacion.

10 1.50 0.75

Nota: En caso que el
comportamiento base del
proveedor se encuentre ‘'sin
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informacién" se le entregara
la fotalidad del puntaje de
acuerdo al periodo
consultado, siendo
calculada seglin sanciones
recibidas en los Ultimos 24
meses y comportamiento
por evaluaciones sin
informacién.
15%
Contenido
En caso de ofertar
contenido adicional, estos
se deben indicar en Anexo | o oonente  cumple  con  los
N°4 “Cumplimiento ;
Técnico”. contenidos obligatorios en el ITEM 1, sin
embargo, no agrega contenido 0 0 0
se evaluard el contenido | adicional, solo se indica:
obligatorio y  adicional
ofertado. 8 horas pedagdgicas extra.
Nota: Cada item esta
compuesto por diferentes
temas en relacion a la
presente licitacion ejemplo
item N° 1 Cuidado integral
en personas en contexto de
multimorbilidad y toma de
decisiones compartidas,
estd compuesto por los
siguientes temas “Modelo | El proponente cumple con los
de afencion integral de | contenidos obligatorios en el ITEM 2, sin
salud con enfoque familiary | empargo, no agrega  contenido
comunitario, Caracteristicas | qgicional, solo se indica: 0 0 0
demograficas %
epidemiolégicas actual
pais, Patologias crénicas .
prevalentes y factores de 4 horas pedagdgicas extra
riesgo asociados, etc., en el
cual se pueden adicionar 1
o mas temas.
30%
Se evaluard la experiencia del
proponente  mediante  decretos,
contratos u ordenes de compra en
Experiencia del proponente estado de recepcion conforme, o
resoluciones emitidas por los
Se debe indicar la mandantes (publicos o privados) a los
experiencia del proponente gue el oferente haya prestado
en el Anexo N°5-A o 5-B servicios. Estos documentos deberdn 03 0.45 0.23
(segin  comespondal), los ser adjuntados obligatoriamente a la
Cuales fueron dispuestos oferta técnica, en respaldo de lo
para estos efectos. declarado en el Anexo de Experiencia.
15% Cabe senalar que cada experiencia
presentada deberd comesponder a
contratos distintos entre si.
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Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia similar
aquellos contratos o cursos de
capacitacién ejecutados en los
Ultimos dos (2) afos, contados desde la
fecha de cierre del plazo de recepcion
de ofertas, que comrespondan a:

1.Mandante: Servicio de salud Aysén
Servicio: Diseno, elaboracién vy
ejecucién del plan de cuidado
integral.

Medio de verificacién: OC 734-635-
SE24 (Estado: Recepcidn conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del documento: agosio 2024
Observacion: Experiencia validamente
acreditada cumple con la fecha
indicada.

2.Mandante: Corporaciéon Municipal \
de desarrollo social de Antofagasta
Servicio: Curso de atencién basado
en Multimorbilidad - ECICEP

Medio de verificacién: OC 1261592-67-
SE23 (Estado: Recepcion Conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del documento: noviembre 2023
Observacién: Experiencia validamente
acreditada cumple con la fecha
indicada.

3.Mandante: Municipalidad de
Cabrero

Servicio: Calidad y acreditaciéon en
Salud

Medio de verificacién: OC 4083-611-
AG23 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo al
momento de presentar la ofertq)
Fecha del documento: agosto 2023
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada, ademds el
temario no comrresponde al solicitado
en Bases. Experiencia no es
validamente aceptada.

4 Mandante: Cesfam Penco
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Servicio: Modelo de Salud Familiar
Medio de verificacién: OC 4493-958-
CM20 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldoe al
momento de presentar la oferta)
Fecha del documento: noviembre 2020
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada y la fecha de
ejecucion comesponde al afio 2020 lo
que impide su consideracién conforme
a lo establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
dentro de los Ultimos dos anos.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

5.Mandante: Cesfam Penco

Servicio: Salud Familiar Basico

Medio de verificacién: OC 4493-260-
CM21 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo al
momento de presentar la oferta)
Fecha del documento: junio —julio 2021
Observaciéon: El proponente adjunia
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada y la fecha de
ejecucién comresponde al afio 2021 lo
que impide su consideracién conforme
a lo establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
dentro de los Ultimos dos afos.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

é.Mandante: DAS Concepcion
Servicio: Salud Familiar

Medio de verificacion: OC 2421-2158-
SE18 (Estado: Recepcién Conforme,
indicado en documento adjunto
como respaldo al momento de
presentar la oferta)

Fecha del documento: noviembre 2018
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, la fecha de
ejecucién comresponde al aiio 2018, lo
que impide su consideracién conforme
a lo establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
dentro de los Ultimos dos afios.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.
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7.Mandante: Deparfamento de salud
de Alhué

Servicio: Hemamientas para una
atencién  primaria  inclusiva  para
personas en situacion de
discapacidad

Medio de verificacién: OC 2934-74-
CM21 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo al
momento de presentar la oferta)
Fecha del documento: octubre -
noviembre 2021

Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada, la fecha de
ejecucién comesponde al afio 2021 y
el temario no comesponde al
solicitado, lo que impide su
consideraciéon conforme a o
establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
dentro de los Ultimos dos afos.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

8.Mandante: Departamento de salud
de Combarbald

Servicio: Calidad y acreditacion en
salud

Medio de verificacion: OC 3616-61-
CM21 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo al
momento de presentar la oferta)
Fecha del documento: junio 2021
Observacion: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada, la fecha de
ejecucion corresponde al afio 2021 y
el temaric no comesponde al
solicitado, lo que Impide su
consideracién conforme a o
establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
dentro de los Ultimos dos aiios.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

9.Mandante: Departamento de salud
de Hualané

Servicio: Modelo de Salud Familiar
Medio de verificacion: OC 3969-201-
CM20 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo al
momento de presentar la oferta)
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Fecha del documento: diciembre 2020
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada, la fecha de
ejecucién corresponde al afio 2020, lo
que impide su consideracién conforme
a lo establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
denfro de los Ultimos dos aiios.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

10.Mandante: DISAM Tome

Servicio: Modelo salud familiar

Medio de verificacién: OC 2664-1129-
CM20 (Estado: Aceptada, indicado en
documento adjunto como respaldo al
momento de presentar la oferta)
Fecha del documento: octubre 2020
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada, la fecha de
ejecucion comresponde al afio 2020, lo
que impide su consideracién conforme
a lo establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea
dentro de los Ultimos dos afios.
Experiencia no es vdlidamente
aceptada.

11.Mandante: Hospital Herminda
Martin
Servicio: Manejo y trato de usuario con
necesidades  especiales, adultos
mayores y enfermedades catastréficas
Medio de verificacién: OC 1057509-
8584-SE22 (Estado: Aceptada,
indicado en documento adjunto
como respaldo a momento de
presentar la oferta)
Fecha del documento: septiembre
2022
Observacién: El proponente adjunta
orden de compra como medio
verificador, sin embargo, se encuentra
en estado aceptada, la fecha de
ejecucién comrresponde al afio 2022 y el
temario no comesponde al solicitado, lo
que impide su consideracién conforme a
lo establecido en las bases, que
requieren que la experiencia sea dentro
de los Ultimos dos afios. Experiencia no es
vdlidamente aceptada.
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Desarrollo profesional del
o los relatores

Se debe indicar el desarrollo
profesional del o los
relatores en el Anexo N° 7, el
cual fue dispuesto para
estos efectos.

10%

Esta calificacion se aplicard para el
item 1 e item 2

Se evaluard el desarrollo profesional
del o los relatores, considerando tanto
las competencias y habilidades
adquiridas que los habilitan para dictar
cursos de capacitacién en las dreas
objeto de la licitacién.

Durante la etapa de evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios:

Se entenderd por experiencia Areas
objeto de la licitacion (Estrategia de
cuidado centrado en personas
ECICEP, Toma de Decisiones
Compartidas TDC y Determinantes
Sociales de la Salud DSS):

Karen Yanez

1. Magister en Educacion
Universitaria para Ciencias de la Salud,
Universidad San Sebastian afo 2015.
2. Titulo Profesional de Enfermeraq,
Universidad San Sebastian afo 2011,
3. Titulo Grado Académico de
Licenciado en Enfermeria, Universidad
San Sebastian afo 2011.

4. Postitulo Salud Familiar, Universidad
de Chile ano 2017.

5. Certificado Seminario Fomento del
Desarrolio Integral de nifos y ninas,
Seremi de Salud Region Biobio, afio
2014,

é. Certificado Infecciones Asociadas
a la Atencion en Salud, Universidad de
Concepcién ano 2019.

7. Certificado Monitor en el Manejo
de Heridas y Ostomias, Universidad
Mayor ano 2011.

8. Certificado Curso Infecciones
Intrahospitalarias, Universidad  San
Sebastian afio 2011.

9. Certificado  curso Proteccién
Radiolégica, Universidad San
Sebastian ano 2012,

10. Certificado curso Supervision una
Herramienta de gestion de calidad,
Management Group afno 2013.

Carolina Aguilera

1. Magister en Gestion en Atencion
Primaria de Salud, Universidad Andrés
Bello ano 2021.

PLANIFICACION

I ‘ SECRETARIA COMUNAL DE

SECOPLAC

— Mas Qindad. Mgior Ciudad, —

1.00

0.50
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2. Diploma de Postitulo a Distancia
Promocién de salud y calidad de vida,
Universidad de Chile ano 2013.
3. Diplomado de Humanizacién en el
Trato del Usuario, Universidad Central
ano 2015.
4. Diplomado en Gestiéon
Comunitaria Hemamientas Estratégicas
para una Gestion Exitosa, Universidad
mayor ano 2010.
5. Diplomado en Salud Publica, Santo
Tomas ano 2014.
é. Diplomado Formacién
Pedagégica en Educaciéon Superior,
Santo Tomds afo 2011.

x

SECRETARIA NAL DE
PLANIFICACION
SECOPLAC

—-M(ML Mgjor Qisnddond, —

Puntaje Obtenido item 1

2.77

Puntaje Obtenido item 2

2.58

1.4.

ANALISIS TIPO DE INSTITUCION (10%).

Analizados los antecedentes entregados por los proponentes y cotejados con los criterios a
evaluar establecidos en las bases administrativas de licitacion en su Articulo 98°, podemos concluir:

CALCULO DE PONDERACION

EVALUACION CONSIDERADA PARA LOS ITEM 1 E ITEM 2

Pond. Pend
Sub - Criterio Calificacién Nota Sub - 'lofal-
Criterio
Tipo de institucién y Proponente indica ser una Universidad
acradiine B acreditada por organismo nacional.
B ohsnis diskmd La Universidad Mayor se encuentra
indices. o 6l Anaxo ucredItpda institucionalmente por Ja
UNIVERSIDAD N° 1 "'Idenﬂﬂm Comisién Nacional de Acreditacién
MAYOR del oferente”, el tipo Lcogla) d:feegf:fs d:e::::gi:lz 2:;; ";2 10 10 1.00
71.500.500-k institucic ' s
e o g: ”l‘g\;l:ggion o Qe nivel avanzado y en las areas de Gestion
especific or'a by, 6w Institucional, Docencia de Pregrado,
irestas de una Investigacién y Vinculacién con el Medio,
Uhiveridad, instiuto | POT e periodo de cinco afios, contados
profesional, OTEC, o desde el 27 de octubre de 2021.
;:;cnr:ircoode formocésc;g Proponente indica ser una Universidad
; i 191 qereditada por organismo nacional.
informacion serd
UNIVERSIDAD DE Zlhhzodo para os:?tn?er La Universidad de las Américas se
LAS AMERICAS e— dien?: A€ | encuentra acreditada institucionalmente 10 10 1.00
71.540.800-7 e Onp s tbs o6 por la Comisién  Nacional de
insgt;itucién dec?oro do Acreditacién (CNA) mediante Resolucion
" | Exenta N°728, de fecha 14 de agosto de
2023, en el nivel avanzado, en las
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100% areas Gestion Institucional, Docencia de
Pregrado y Vinculacién con el Medio, por
un periodo de cinco anos, conftados
desde el 17 de marzo de 2023.
Proponente indica ser una OTEC
(Organismo Técnico de Capacitacién)
SERVICIOS DE con certificacién vigente.
CAPACITACION
Servicios de Capacitaciones Huellas
(E)ST;.EJ ESLFE';S OTEC S.P.A. se encuentra certificada por 05 0.50 0.30
76.199.438-7 el SENCE mediante Resolucién Exenta
N°0719, de fecha 25 de marzo de 2021, el
cual avutoriza para operar como
organismo técnico de capacitacién.
Proponente indica ser una OTEC
(Organismo Técnico de Capacitacion)
ADVANCE con certificacién vigente.
Cég ALHALION Advance Capacitaciones Limitada se 5 0.50 0.30
LIMITADA
76.593.297-1 encqenfro cemﬂcyda por el SENCE
mediante Resolucion Exenta N°3859, de
fecha 09 de noviembre de 2022.
Proponente indica ser una OTEC
CENTRO DE (Organismo Técnico de Capacitacién)
CAPACITACION con certificacién vigente.
LABORAL
FACTOR CLAVE Centro de Capacitacion Laboral Factor S 0.50 0.30
S.P.A. Clave $.P.A. se encuentra certificada por
76.710.422-7 el SENCE mediante Resolucion Exenta
N°2630, de fecha 22 de junio de 2017.
Proponente indica ser una OTEC
SERVICIOS Y (Organismo Técnico de Capacitacion)
ASESORIAS con certificacién vigente.
EDUCACIONALE
SYDE Servicios y Asesorias Educacionales y de 5 0.50 0.30
CAPACITACION Capacitacién S.P.A.  se encuentra
S.P.A. cerfificada por el SENCE mediante
77.621.940-1 Resolucion Exenta N°992, de fecha 07 de
febrero de 2008.
CENTRO DE Proponente indica ser wuna Otec
CAPACITACION (Organismo Técnico de Capacitacion).
DE LOS ANDES 5 0.50 0.30
S.P.A. Centro de Capacitacién los Andes S.P.A.
77.759.526-1 se encuentra certificada por el SENCE
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mediante Resolucién Exenta N°1333, de
fecha 08 de abril de 2024.
Proponente indica ser una OTEC
(Organismo Técnico de Capacitacion)
SOCIEDAD DE con certificacion vigente.
?ADPEgggQgﬂ?g Sociedad de Capacitacién y Desarrollo 0.50 0.30
LTDA Limitada se encuentra certificada por el ’ '
78.855.250-5 SENCE mediante Resolucién Exenta
i | N°2402, de fecha 29 de septiembre de
2006.

6. CUADRO DE NOTAS FINALES

En virtud del andilisis de las ofertas admisibles de acuerdo a los criterios de evaluacion establecidos
en el Articulo 98° de las Bases Administrativas que rigen esta propuesta, y en consideracion a la
calificacion que se realizé a cada una de ellas podemos realizar el siguiente cuadro resumen:

iTEM N°1: ESTRATEGIA DE CUIDADO CENTRADO EN PERSONAS (ECICEP) Y TOMA DE DECISIONES

COMPARTIDAS (TDC)
Oferta Oferta Oferta Tipo de A
Proveedor Administrativa | Econémica | Técnica | Institucién Ccli;[icaflon

10% 30% 50% 10% -
UNIVERSIDAD MAYOR 1.00 L7 2.70 1.00 6.41
UNIVERSIDAD DE LAS
AMERICAS 1.00 1.86 4.78 1.00 8.64
SERVICIOS DE
CAPACITACIONES HUELLAS 1.00 1.39 2.25 0.30 4.94
OTEC SPA
ADVANCE CAPACITACIONES
LIMITADA 1.00 1.94 4.18 0.30 7.42
CENTRO DE CAPACITACION
LABORAL FACTOR CLAVE SPA e b b 0.0 ——
CENTRO DE CAPACITACION
DE LOS ANDES SPA 0.10 2.09 3.67 0.30 6.16
SOCIEDAD DE
CAPACITACIONY 0.55 3.00 2.77 0.30 6.62
DESARROLLO LTDA

fTEM N°2: CAPACITACION EN DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD (DsSS)
Oferta Oferta Oferta Tipo de
Proveedor Administrativa | Econémica | Técnica | Institucién Cali:i.ca::lén

10% 30% 50% 10% -
UNIVERSIDAD MAYOR 1.00 1.85 2.25 1.00 6.10
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS 1.00 1.71 4.78 1.00 8.49
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SERVICIOS DE CAPACITACIONES
HUELLAS OTEC SPA 1.00 1.88 2.25 0.30 5.43
SERVICIOS Y ASESORIAS
EDUCACIONALES Y DE 1.00 2.02 273 0.30 4.05
CAPACITACION SPA
CENTRO DE CAPACITACION DE
LOS ANDES SPA 0.10 3.00 3.63 0.30 7.03
SOCIEDAD DE CAPACITACION Y
DESARROLLO LTDA 0.55 2.26 2.58 0.30 5.69

F CONCLUSIONES

De acuerdo con el andlisis realizado por esta Comision Evaluadora, y conforme a los antecedentes
técnicos, administrativos y econdmicos presentados, se propone la ADJUDICACION de la Llicitacién
Publica N°148/2025, denominada “Servicios de Capacitacién para los Convenios de Salud Familiar y
Comunitario y AGL ECICEP, en Modalidad Asincréonica y Sincrénica”, ID Mercado Publico N° 3447-206-
LE25, al proponente “UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS”, R.U.T.: 71.540.800-7, en las condiciones establecidas
en las bases que rigieron el proceso, por un monto total de $ 7.550.000 (Siete millones quinientos cincuenta
mil pesos) valor exento.

Los servicios requeridos en la presente licitacion, seran financiados por la Municipalidad de Alto
Hospicio, con cargo al Presupuesto de Salud vigente, imputandose los gastos asociados a las cuentas que
a continuacién se detallan, o en su defecto cualguier ofra que se indique en la respectiva orden de
compra o, la que se indigue en decreto alcaldicio correspondiente a la etapa en que se encuentre el
proceso licitatorio o vigencia del contrato.

CUENTAS DE
fTEM DESCRIPCION TECNICA CONVENIO DAPUTACION

Servicios de capacitaciéon denominado
Estrategia de cuidado centrado en .
. Salud Familiar y
1 personas (ECICEP) y toma de decisiones G i 215-22-11-002-003-000
. " 2 Comunitaria
compartidas  (TDC)", en modalidad
asincronica y sincronica

Servicios de capacitacion denominado TP ——
Determinantes Sociales de la Salud (DSS) AGLECIGER 1201008200000
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“Servicios de Capacitacion para los Convenios de Salud Familiar y
Comunitario y AGL ECICEP, en Modalidad Asincrénica y Sincrénica”.
Direccion de Servicios Traspasados.

148/2025.

3447-206-LE25.

: |
7 ) of )
2 Yi

“Jéime Aros Binimelis
Director Comunal de
Planificacion

RUT.:.1™

Eduardo Jotquera Salinas
Direcfor (S) de
Control

=L 1 e

0>
i
£

ez Espinoza

b r de Servicios

Traspasados — Unidad Técnica
RUT:"™ "~

St
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DECLARACION JURADA
Sin conflictos de interés
Comisién Evaluadora P.P.N° 148/2025
“Servicios de Capacitacién para los Convenios de Salud Familiar y Comunitario y AGL ECICEP, en
Modalidad Asincrénica y Sincrénica”
ID Mercado PUblico N° 3447-206-LE25

+ Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tengo hijos en comun, tengo o tienen interés,
en los términos indicados por el inciso tercero del articulo 44 de la ley N° 18,046, sobre sociedades
anonimas.

« Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo o tienen interés
personal en la resolucion del proceso de compra en cuya evaluacion participo.

« Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de dfinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, soy o son
administradores de alguna o algunas de las sociedades o entidades oferentes en el proceso de
compra en cuya evaluacion participo.

s Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive, ni aguel o aquella con guienes tenga hijos en comun, tengo o tienen
cuestion litigiosa pendiente con algun oferente en el proceso de compra en cuya evaluacion
participo.

¢« Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo o tienen
parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con
cualquiera de los oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacion participo, ni con los
administradores de las entidades o sociedades oferentes en dicho proceso, ni con sus asesores,
representantes legales o mandatarios, ni estoy o estan asociados o comparto o comparten
despacho profesional con dichos asesores, representantes legales o mandatarios para el
asesoramiento, la representaciéon o el mandato.

e Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo

de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo o tienen amistad .,

intima o enemistad manifiesta con alguno de los oferentes en el proceso de compra en cuya
evaluacion participo, ni con los administradores de las enfidades o sociedades oferentes en dicho
proceso, ni con sus asesores, representantes legales o mandatarios.

« Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive, ni aquel o aqguella con quienes tenga hijos en comun, he o han tenido
intervencion como perito o como testigo en el proceso de compra en cuya evaluacion participo.

« Niyo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo o tienen relacion
de servicio con persona natural o juridica oferente en el proceso de compra en cuya evaluacion
participo o interesada directamente en el resultado de dicho proceso, ni he o han prestado en los
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dos Ultimos afos servicios profesionales de cualqguier tipo y en cualquier circunstancia o lugar a
dichos oferentes o interesados.

+ No me he desempenado en los Ultimos veinticuatro meses como director, administrador, gerente,
trabajador dependiente o asesor, consejero o mandatario, ejecutivo principal o miembro de algun
comité, en sociedades o entidades oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacion
participo. Se entenderdn también comprendidas dentro de esta causal aquellas entidades que
formen parte de un mismo grupo empresarial, como matrices, filiales o coligadas, en los términos
definidos en el Articulo 98 de la ley N° 18.045.

« No he emitido opinién, por cualquier medio, sobre el proceso de compra en cuya evaluacion
participo y cuya resolucion se encuentre pendiente.

« No he participado en decisiones en que exista cualquier circunstancia que me reste imparcialidad
respecto del proceso de compra en cuya evaluacion participo.

Asimismo, DECLARO que de surgir algun antecedente que constituya alguna de las causales de
implicancia arriba indicadas, me abstendré de continuar interviniendo en el proceso de compra en cuya
evaluacién participo, debiendo poner en conocimiento de mi superior jerarquico la causal o causales
especificas que me afectan.

Por Ultimo, DECLARO que me comprometo a guardar confidencialidad en cuanto al contenido de las
ofertas del proceso de compra en cuya evaluacion participo, asi como de todos los antecedentes
relacionados con dicho proceso y, especialmente, a actuar con absoluta reserva respecto de todas las
deliberaciones que se lleven a cabo durante el proceso de evaluacion.

g

Eduardt

ime Aros Binimelis

(%

Director Comunal de
Planificacion
RLLT:

_~~_ Erwin Martinez Espinoza
Director de Servicios
Munitipal Traspasados — Unidad Técnica
R.UT.: - ,,\,M,,, ~ RUT.. .. . __.
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